Capitulo 6

Logistica humanitaria: capacidades
y competencias del Ejército
Nacional de Colombia

DOI: https://doi.org/10.21830/9786289620320.06

Juan Carlos Aristizabal Murillo
Juan Alberto Montes Ospina

Carlos Javier Nino Gonzalez
Escuela Militar de Cadetes “General José Marfa Cérdova”

Resumen. este capitulo compara las capacidades y competencias que ha venido adquiriendo el
Ejército Nacional de Colombia a lo largo del tiempo referente a logistica humanitaria, con inves-
tigaciones cientificas previas como oportunidad de capacidad organizacional. La investigacién de
base utiliz6 metodologia de tipo cualitativo con revision sistemdtica de la literatura sin metadatos,
en aras de recopilar informacion acerca de las capacidades que ha desarrollado el Ejército en logistica
humanitaria y articulos cientificos relacionados con logistica humanitaria en contextos militares. Los
principales resultados se refieren a la comparacién de las capacidades y competencias del Ejército en
cuanto a logistica humanitaria y de qué manera, con base en estas, puede desarrollarse otro tipo de
actividades asociadas a esta préctica.

Palabras clave: ayuda; capacidades; Ejército Nacional de Colombia; logistica humanitaria; recons-
truccién; sociedad civil


https://doi.org/10.21830/9786289620320.06   

122 | Juan Carlos Aristizabal Murillo, Juan Alberto Montes Ospina y Carlos Javier Nifio Gonzélez

Juan Carlos Aristizabal Murillo

Doctorando en Gestién. Magister en Educacién con énfasis en Ciencias Econdémicas y
Administrativas. Especialista en Docencia e Investigacién Universitaria. Administrador de Empresas.
Profesional en Ciencias Militares.

Orcid: http://orcid.org/0000-0002-3690-3282 - Contacto: juan.aristizabal@esmic.edu.co

Juan Alberto Montes Ospina

Magister en Gestién de Proyectos, Universidad EAN y QUEBEC. Especializaciones en Docencia
Universitaria, Contratacion Estatal, Administracién de la Seguridad, Administracion de Recursos
Militares, Seguridad y Defensa Nacionales y Estado Mayor. Curso Administracién de Recursos para
la Defensa, Western Hemisphere Institute for Security Cooperation (WHINSEC), EE. UU.

Oxrcid: https://orcid.org/0000-0003-3856-6715 - Contacto: juan.monteso@esmic.edu.co

Carlos Javier Niiio Gonzalez

Mayor del Ejército Nacional de Colombia. Especialista en Conduccién y Administracién de
Unidades Militares. Especialista en Administracién de Recursos Militares para la Defensa. Profesional
en Ciencias Militares, Escuela Militar de Cadetes “General José Marfa Cérdova’. Administrador de
Empresas. Decano de la Facultad de Administracién Logistica, Esmic.

Orcid: https://orcid.org/0000-0003-5819-8523 - Contacto: fadlogdecanatura@esmic.edu.co

Citacion APA: Aristizdbal Murillo, J.C., Montes Ospina, J. A, & Nifio Gonzélez, C. J. (2024).
Logistica humanitaria: capacidades y competencias del Ejército Nacional de Colombia. En P.
A. Sierra Zamora, & J. C. Aristizdbal Murillo (Eds.), El Ejército Nacional de Colombia y la
gestion de la logistica humanitaria (pp. 121-119). Sello Editorial Esmic.
hetps://doi.org/10.21830/9786289620320.06

El Ejército Nacional de Colombia y la gestién de la logistica humanitaria

ISBN impreso: 978-628-96203-1-3
ISBN digital: 978-628-96203-2-0

DOI: hteps://doi.org/10.21830/9786289620320

Coleccién Ciencias de la Administracién
Serie Miles Doctus (Investigacion formal terminada)
Sello Editorial Esmic

Escuela Militar de Cadetes “General José Marfa Cérdova”
Bogotd, D.C., Colombia

2024


http://orcid.org/0000-0002-3690-3282
mailto:juan.aristizabal@esmic.edu.co
https://orcid.org/0000-0003-3856-6715
mailto:juan.monteso@esmic.edu.co
https://orcid.org/0000-0003-5819-8523
mailto:fadlogdecanatura@esmic.edu.co
https://doi.org/10.21830/9786289620320.06
https://doi.org/10.21830/9786289620320

Capitulo 6. Logistica humanitaria: capacidades y competencias del Ejército Nacional de Colombia | 123

Introduccion

La creciente complejidad y el alcance a menudo transfronterizo de las emer-
gencias estan superando la capacidad de los sistemas logisticos humanitarios,
por lo que los militares desempenan un papel cada vez mds importante como
complemento, e incluso lider, de la logistica de ayuda humanitaria. Los dos
documentos internacionales que orientan la utilizacién de recursos militares y
de la defensa civil en situaciones de emergencia son las Directrices de Oslo sobre
la utilizacion de recursos militares y de la defensa civil en operaciones de socorro
en caso de catdstrofe natural (Inter-Agency Standing Committee, 2003) y las
Directrices de noviembre de 2017 sobre la utilizacion de recursos militares y de la
defensa civil en apoyo de las actividades humanitarias de las Naciones Unidas en
situaciones de emergencia complejas (Michaud et al., 2019).

Yuste et al. (2019) afirman que el apoyo logistico militar suele ser intenso
e inmediato, muy centrado en la misién y de duracién relativamente corta.
Sin embargo, la alta calidad y la cantidad aparentemente ilimitada del apoyo
militar entran en conflicto con el desarrollo y el uso de la capacidad local,
y la consiguiente interrupcién de las cadenas de suministro puede incluso
llevar a los posibles proveedores locales de productos y servicios de socorro a la
quiebra permanente. Por consiguiente, existe el riesgo de que cuando los mili-
tares abandonen el lugar de la catdstrofe tras el cumplimiento de la misién, se

produzca un vacio involuntario en el suministro de bienes y servicios criticos.

El interés por la logistica humanitaria (LH) en la comunidad académica
ha crecido durante la Giltima década; en cierta medida, a causa del aumento del
numero de catdstrofes naturales repentinas en todo el mundo. Rostami-Tabar
et al. (2022) manifiestan que las catdstrofes han aumentado drésticamente en
los tltimos cien afios, pasando de una media de cincuenta catdstrofes en todo

el mundo en 1960 a 350 en 2010.

Este estudio se justifica, pues, atendiendo lo expresado por Bealt et al.
(2016), se identifican futuros temas de investigacion, incluido el impacto de
los donantes y las organizaciones militares en la toma de decisiones de LH, asi
como el andlisis de variables que pueden afectar la formacién de asociaciones
colaborativas. Igualmente, considerando lo afirmado por Rutner et al. (2012),
en las revistas académicas de logistica hay muy poco material revisado por

expertos sobre el mejor uso de los recursos militares en la ayuda humanitaria.
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Con base en esto, se plantea el objetivo de comparar las capacidades y
competencias que ha venido adquiriendo el Ejército Nacional de Colombia a
lo largo del tiempo acerca de LH con investigaciones cientificas previas como
oportunidad de capacidad organizacional. Debido a que el estudio es cualita-
tivo, se formula la proposicién de que el EJC tiene capacidades y competencias
suficientes para desarrollar no solo actividades de atencién de desastres, sino
también actividades de LH que integra la atencién de desastres y el apoyo
continuo a las comunidades.

La importancia de la investigacién de base radica en la necesidad de
identificar las capacidades que tiene el EJC en cuanto a logistica humanitaria
y cémo mediante esta labor puede generarse una capacidad organizacional
adicional a las mdltiples actividades que realiza en pro de la defensa, seguridad
y proteccién de la sociedad.

Para alcanzar el objetivo y comprobar la proposicidn, se realizé una inves-
tigacién de corte cualitativo mediante la revisién sistemdtica de la literatura en
documentos oficiales del EJC y del Estado colombiano, para identificar sus
capacidades en LH. Adicionalmente, se revisan en las bases de datos cientificas
de Scopus y Web of Science investigaciones referentes a LH en contextos mili-
tares, con el fin de evidenciar cémo ha evolucionado y cudles son las tendencias
de este objeto de conocimiento en la ciencia, para tener datos confiables que
trasciendan en la toma de decisiones. Lo cual proporciona argumentos para
formular la pregunta: ;Cémo, mediante la comparacién de las capacidades y
competencias que ha venido adquiriendo el Ejército Nacional de Colombia
referente a logistica humanitaria con investigaciones cientificas previas, se
pueden identificar oportunidades para su capacidad organizacional?

En la investigacién se logré evidenciar que el EJC tiene capacidades y
competencias significativas y suficientes no solo para desarrollar actividades de
atenci6n de desastres, sino también para el desarrollo de LH como fortaleza de
su capacidad organizacional.

Marco tedrico

Logistica humanitaria

La LH abarca operaciones muy diferentes en distintos momentos y en respuesta

a diversos eventos (Long, 1997). Todas estas operaciones tienen el objetivo
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comun de ayudar a la supervivencia de las personas. Sin embargo, la ayuda al
desarrollo de una regién, en caso de hambruna y la gestién de desplazados son
muy diferentes del tipo de ayuda necesaria tras una catdstrofe natural. Asi pues,
pueden distinguirse dos corrientes principales de LH: la ayuda continua y la
ayuda en caso de catistrofe.

La ciencia continué en la construccién de este término y, segtin informan
Van der Laan et al. (2009), en la Conferencia sobre LH celebrada en Ginebra
en 2004, se observé que los complejos debates a veces se vefan perjudicados
por la ausencia de una definicién estindar de logistica humanitaria. Por tal
razon, el Instituto Fritz puso en marcha un grupo de trabajo para llegar a una
definicién comun (Thomas & Kopczak, 2005).

Inicialmente, Thomas (2005) define LH como un proceso de planifica-
cién, del flujo y almacenamiento de bienes, materiales e insumos, asi como la
informacién desde el punto de origen hasta el punto de consumo, para aliviar

las necesidades de las personas afectadas o vulnerables.

La logistica humanitaria es un término genérico que engloba una amplia
gama de operaciones. Abarca tanto el socorro en caso de catdstrofe como el
apoyo continuo a las regiones en desarrollo. Segtin Thomas y Kopczak (2005),
la ayuda en caso de catdstrofe seguird ampliando el mercado, ya que se prevé
que en los préximos cincuenta afos se quintuplicard; ademds, casi todos los
Gobiernos del mundo participan como donantes o receptores de ayuda. Sin
duda, la logistica siempre ha sido un factor importante en las operaciones de
ayuda humanitaria, a tal punto que estos esfuerzos representan el 80 % de
la ayuda en caso de catdstrofe. Por otra parte, la rapidez de la ayuda tras una
catastrofe depende de la capacidad de los logistas para adquirir, transportar y
recibir suministros en el lugar de la operacién.

Asi mismo, Van der Laan et al. (2009) definen la logistica humanitaria
como el proceso de planificacién y control del almacenamiento de bienes y
materiales, asi como de la informacién de estos, desde el punto de origen hasta
el punto de emergencia, para satisfacer las necesidades de la poblacién afectada
o beneficiada.

La LH se ha convertido en el centro de atencién de grupos como
investigadores, profesionales, industrias y responsables politicos, debido a la

influencia significativa que esta tiene en situaciones de catdstrofe. Estudios
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anteriores han clasificado las catdstrofes en dos: las provocadas por el hombre
(Abdikerova & Omarova, 2016), que ocurren por intenciones o decisiones
humanas, debido a negligencias, errores o fallos del sistema que provoquen
un desastre repentino como accidentes industriales con vertidos quimicos,
explosiones, escapes de gas, intoxicaciones, radiaciones que amenazan la vida
humana y actos terroristas; y las catdstrofes naturales que, segiin Marghany
(2016), son acontecimientos causados por la naturaleza que escapan al
control humano; el agotamiento de los recursos, la mortalidad y la morbi-
lidad suelen ser indicadores de la gravedad de las catdstrofes naturales como
inundaciones, huracanes, terremotos, tsunamis, avalanchas, incendios y

erupciones volcdnicas.

La LH ha sido de gran importancia desde el punto de vista internacional
(Yu et al., 2021). Salvar vidas y aliviar el sufrimiento de los supervivientes son
sus objetivos mds importantes. Estd directamente relacionada con la supervi-
vencia y la eficacia de las operaciones de socorro, pues, por una parte, un gran
ndmero de supervivientes puede estar esperando ayuda en las zonas afectadas,
y por otra, los recursos criticos —como el agua y los alimentos— a menudo
no estdn disponibles, porque han sido destruidos por la catdstrofe o se han
consumido répidamente durante el proceso de respuesta.

Asi mismo, la tendencia en investigaciones referentes a LH, como lo
indican Kim et al. (2022), ha sido enfocarse en el establecimiento de la iden-
tidad de logistica de ayuda humanitaria. Asi, se observa que la respuesta,
preparacién y recuperacién ante desastres fueron los principales problemas
entre 2005 y 2009; entre 2010 y 2014, fue la educacion; y de 2015 a 2019,
la atencién se centr en el flujo de logistica prictica y la provisién y coordi-
nacioén.

Ejercito Nacional de Colombia

En nuestros pais, las Fuerzas Armadas estdn conformadas por el Ejército, la
Armada, la Fuerza Aérea y la Policia Nacional. Para este trabajo, se abordarin
desde el enfoque del EJC, el cual tiene la misién de

Conducir operaciones militares orientadas a defender la soberania, la indepen-
dencia y la integridad territorial y proteger a la poblacién civil y los recursos
privados y estatales para contribuir a generar un ambiente de paz, seguridad y
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desarrollo, que garantice el orden constitucional de la nacién. (Ministerio de
Defensa Nacional [MDN], 2022)

La organizacién del EJC (MDN, 2023) estd conformada por la Jefatura
de Estado Mayor de Planeacién y Politicas, la cual estd integrada por once
departamentos que lideran los procesos de planeacion; la Jefatura de Estado
Mayor Generador de Fuerza, integrada por seis comandos, entre los que se
encuentra el Comando de Ingenieros, y en este estd la Brigada de Atencién y
Prevencién de Desastres, compuesta por dos batallones. También cuenta con
la Jefatura de Estado Mayor de Operaciones, conformada por ocho divisiones
territoriales, una Divisién de Asalto Aéreo, una Divisién de Fuerzas Especiales
y la Fuerza de Despliegue Répido.

Asi mismo, cuenta con el Comando de Apoyo de Combate de Inteligencia
Militar, Comando de Apoyo de Combate de Contrainteligencia Militar,
Comando de Apoyo de Fuegos, Comando de Accién Integral y Desarrollo,
Comando de Apoyo Operacional de Comunicaciones y Ciberdefensa,
Comando de Apoyo de Operaciones Urbanas, asi como un componente del
Ejército en San Andrés y Providencia, el Comando Especial Estratégico del
Ejército, la Brigada Liviana de Caballeria y el Batallén Colombia N.°3 con
presencia en la peninsula del Sinai (MDN, 2023).

Todas estas capacidades organizacionales estdn integradas por personal
altamente capacitado y una serie de equipos para desarrollar la misién, como

aeronaves, maquinaria amarilla, vehiculos de transporte e instalaciones fisicas.

Capacidad organizacional
La capacidad organizacional, segin Walters (2020), es la facilidad o el poder

para producir, realizar o desplegar de una organizacién. La capacidad organiza-
cional es compleja, multidimensional y dificil de definir con precisién, porque
las necesidades de cada organizacién a fin de funcionar y tener éxito son dife-
rentes. La capacidad abarca pricticamente todo lo que una organizacién utiliza
con miras a cumplir su misién, desde mesas y sillas hasta programas y personas.
Cada parte de una organizacién tiene o carece de capacidad en aras de contri-
buir en su conjunto; esta constituye habilidades y destrezas que posee para

coordinar y combinar en su interior recursos y capacidades internos y externos.
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Métodos

Para el desarrollo de esta investigacién se empleé una metodologia de tipo
cualitativo mediante la revisién sistemdtica de la literatura, con el fin de reco-
pilar articulos relacionados con LH en contextos militares, asi como docu-
mentos gubernamentales, libros, trabajos de investigacién del EJC. Tranfield
et al. (2003) indican que la revision sistemdtica de la literatura es considerada
como una actividad cientifica fundamental; Okoli y Schabram (2010), por su
parte, dicen que este es un método para identificar y evaluar el contexto de un
trabajo originado por investigadores.

Se llevé a cabo una amplia investigacién en la literatura cientifica que
revela un profundo anilisis sobre logistica humanitaria. Por ejemplo, en
Scopus, de la busqueda “logistica humanitaria”, se encontraron 1162 resul-
tados, de “logistica humanitaria en ambientes militares”, treinta resultados.
Tras una revisién en profundidad se hallaron libros, revisiones de literatura,
memorias, pero limitada produccién empirica.

Segun Kitchenham (2004), existen siete pasos para una revision sistem4-
tica de la literatura objetiva; primero, identificar la necesidad de una revision;
segundo, formular la pregunta; tercero, disenar la estrategia de investigacion;
cuarto, identificar criterios de seleccién de los documentos; quinto, extraer los

datos; sexto, seleccionar y analizar; y, por tltimo, los resultados.

Para procesar la informacién se empleé la técnica Prisma 2020, que
tiene como objetivo (Page et al., 2021, p. 791) “planificar y realizar revisiones
sistemdticas para garantizar que se capture toda la informacién recomendada’
mediante el seguimiento de 27 items.

Para esta investigacién se tuvieron en cuenta criterios como solo docu-
mentos de los tltimos doce anos, no libros, que sea un articulo revisado por
pares, no actas de congresos ni resefias de libros, no notas cientificas ni memo-
rias de eventos académicos. Se presentaron algunas limitaciones en el sentido
de que no todos los articulos tienen acceso libre, e igualmente, es reducida la
aplicacién del método cientifico para este tema.

Luego de la revisién, se identificaron las brechas con base en los criterios
de exclusién. Se analizaron doce articulos, se revisé su resumen para encontrar
la adecuacién del articulo al objetivo del estudio; luego, los articulos fueron

estudiados y clasificados con base en su perfil de autor, palabras clave, meto-
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dologia de investigacidn, pais de investigacién y afio de publicacién. Ademds,
para evaluar los diversos atributos de logistica humanitaria en las précticas que
realizan los ejércitos, se formul6 una pregunta de investigacién, y a partir de
esto se identificaron los resultados y se expuso la propuesta de modelo para el
desarrollo de la LH en el contexto del EJC.

Resultados

Capacidades y competencias del EJC en logistica humanitaria

Desde 1953 se ha establecido una “politica nacional no armada del Ejército”
que contemplé inicialmente las capacidades desarrollistas marcadas por la
accién civico-militar de Gustavo Rojas Pinilla, como la asistencia a comu-
nidades vulnerables (Sudrez, 2010). Posteriormente, en 1968, el Plan Perla
determiné que las Brigadas del Ejército debian brindar informacién y apoyar
las “urgencias no militares” en sus jurisdicciones (Bonilla-Ovallos, 2020).
Paralelamente con este avance de accién integral, todas sus actividades en la
comunidad siempre han estado relacionadas con el apoyo en los eventos catas-
tréficos vividos en las diferentes regiones a lo largo del tiempo, en los que las
unidades militares del EJC han participado en forma local directa y en apoyo
a la necesidad nacional.

En una ventana de observacién de cuarenta afios atrds se pueden eviden-
ciar los desastres naturales y de toda clase que ha padecido Colombia (El
Tiempo, Otras Ciudades, 2020). Por ejemplo, el terremoto de Popaydn, el 31
de marzo de 1983; la avalancha de Armero, el 13 de noviembre de 1985; la
avalancha de Pdez por terremoto en Toribio, el 6 de junio de 1994; el terremoto
del Eje Cafetero, el 25 de enero de 1999; la avalancha en Salgar, el 18 de mayo
de 2015; la avalancha en Mocoa, el 31 de marzo de 2017; el huracdn Iota, en
el archipiélago de Providencia, el 16 de noviembre de 2020; la pandemia del
COVID-19, 2021 al 2022; en cada uno de ellos hubo apoyo e intervencién
directa de las unidades militares del EJC en las zonas de injerencia y juris-
dicciones que corresponden a cada unidad operativa tdctica, menor y mayor
(Ingenieros Militares de Colombia, 2011).

Por todo esto, desde el 3 de octubre de 2009, el Ejército Nacional de
Colombia cuenta con el Batallén de Prevencién y Atencién de Desastres
“Brigadier General Alvaro Lépez Vargas” (EJC, 2015), enfocado en la misién
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de atender la gestién integral del riesgo nacional e internacional y brindar ese
componente de experiencia y tecnificacién de equipos e insumos para atender
estas emergencias.

Mediante el articulo 24 de la Ley 1523 de 2012, se crea el Comité
Nacional para el Manejo de Desastres, donde se le da participacién activa al
Ejército Nacional en el Sistema Nacional de Atencién de Desastres, asigndndole
funciones para la orientacién de politicas, asesorfa, preparacion de la rehabilita-
cién, la recuperacién y reconstruccién de los territorios afectados por los desas-
tres. Debido a estas responsabilidades asignadas y a la frecuente e inminente
presentacion de situaciones catastroficas, en 2021 se crea la Brigada de Atencién
y Prevencién de Desastres conformada por dos batallones (MDN, 2021a).

Por otro lado, el EJC, con un equipo de trabajo permanente, ha venido
desarrollando su transformacién y proyeccién hacia el futuro y, con ello, su
doctrina. Por tal razén, se han elaborado diferentes manuales en todas las dreas
que hacen referencia a su enfoque estratégico, téctico y operaciones terrestres
unificadas (OTU), y con base en la normativa existente y con referencia inter-
nacional, después de un andlisis, de la experiencia propia y de otras fuerzas,
incluyen de una forma especial la asistencia en catdstrofes naturales, atentados
terroristas, entre otros.

Es asi como el concepto OTU estd disefiado para ser utilizado tanto en esce-
narios de conflictos armados internacionales como en los conflictos armados
de cardcter no internacional, al igual que en situaciones internas de manteni-
miento del orden constitucional y el cumplimiento de la ley; asi mismo, en
situaciones donde se requiera el Ejército Nacional en apoyo a las autoridades
civiles, por ejemplo, en asistencia a catdstrofes naturales, atentados terroristas,

entre otros. (EJC, 2017, p. 3)

Lo anterior dentro del marco de las operaciones ofensivas, defensivas,
de estabilidad y de apoyo de la defensa a la autoridad civil (ADAC), a nivel
nacional y en operaciones multinacionales, ya sea en coalicién, o bajo el
mandato de la ONU, dependiendo de las variables que sean necesarias y de
los acuerdos nacionales e internacionales del pais. Por ello, en la catdstrofe
del terremoto de Turquia y Siria en 2023 (Lépez Plazas, 2023) se envi6 un
componente de la Brigada de Atencién de Desastres con la Cruz Roja y otras
instituciones, para apoyo en busqueda y rescate.

Uno de los propésitos fundamentales del apoyo de la defensa a la auto-
ridad civil en situacién de emergencia se enfoca en restaurar la gobernabi-
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lidad y ayudar a restablecer los servicios basicos de la poblacién en una accién
de esfuerzo unificado, el ADAC es el soporte proporcionado por las Fuerzas
Militares de Colombia y todas las instituciones que integran el sector Defensa,
en respuesta a solicitudes de asistencia de las autoridades civiles nacionales para
emergencias domésticas de cualquier indole, apoyo a la imposicién de la ley
y otras actividades con entidades calificadas para situaciones especiales (MFE
3-0). (EJC, 2017, p. 9).

Asimismo, entre las capacidades que se pueden resaltar estdn la utilizacién
de medios no letales en operaciones ADAC como la instalacién de puentes,
la recuperacién de sectores y construccion de vias, el apoyo a la poblacién con
su logistica militar en un desastre; responsabilidades iniciales de la autoridad
civil que en el momento necesario y con el cumplimiento de las normas y
legislacion se realizan a solicitud de la autoridad gubernamental (E]JC, 2017).

Dado lo anterior y en concordancia con lo establecido en la doctrina,
la Escuela de Ingenieros Militares del Ejército (MDN, 2021b) ha creado y
desarrollado una linea de investigacién denominada Organizacién Militar
Académica de Investigacion en Riesgos Antropolégicos y Naturales, Omaira,
que tiene como objetivo el estudio de las amenazas y de la vulnerabilidad que
propician eventos de desastres; producir nuevo conocimiento en escenarios de
gestién del riesgo multidimensional, asi como las acciones para la identifica-

cién y el sefialamiento de manejo y rehabilitacién de zonas impactadas.

Es asi como las Fuerzas Armadas, entre ellas el EJC, han desarrollado
capacidades en sus actividades permanentes, experiencia en su investigacion,
avances de ciencia y tecnologfa, y con el equipamiento de sus diferentes espe-
cialidades —por ejemplo, la ingenieria militar—, para planear, desarrollar y
enfrentar operaciones de asistencia humanitaria y brigadas de salud en sitios
remotos y de dificil acceso, donde el Gobierno, en sus érdenes nacional, depar-
tamental o municipal, no puede llegar debido a que su aparato administrativo
no se lo permite.

Las Fuerzas Armadas colombianas han desarrollado tecnologfa para enfrentar
disputas de baja intensidad, asi como capacidades logisticas y operativas rela-
cionadas con asistencia humanitaria, brigadas de salud, recreativas y escolares
y para hacer presencia institucional donde al Estado le era imposible llegar con
su aparato administrativo. (Quifiones Pdez, 2022, p. 294)
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Resultados en participaciones de logistica humanitaria
Segtin informe de gestién del MDN de 2023 (Gémez et al., 2023) dentro

de la politica de seguridad de la fuerza publica se estdn realizando actividades
permanentes en prevencion y gestion del riesgo; los aportes de los integrantes
de las diferentes entidades, entre ellas el EJC, en cuanto a estos aspectos,
incluyen actividades de conocimiento del riesgo, reduccién del riesgo y manejo

de desastres.
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Figura 1. Resultados en atencién y prevencion de desastres de la fuerza publica
Fuente: MDN (2023).
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Figura 2. Resultados en atencién y prevencién de desastres fuerza publica

2022-2023
Fuente: Comando General de las FE MM, Ponal, Defensa Civil Colombiana y Direccién
General Maritima. Seguimiento a indicadores de seguridad y resultados operacionales (2023).
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Las estadisticas anteriores demuestran el aporte permanente y el control
desarrollado por el sector Defensa en cuanto a la cantidad de eventos de
prevencién y gestion del riesgo de desastres en los cuales la fuerza publica (por

ejemplo, el EJC) participa activamente.

Evolucién de capacidades del Ejército

en Atencidén y Prevencion de Desastres

Creacién de la Direccién de Gestién del Riesgo y también se crea la Compaiila
de Atencidn y Prevencién de Desastres, conformada con pelotones
2 o o g capacitados para apoyos en diferentes t oficos donde se solici

la actuacién del Ejército, sumado a lo anterior, cada Batallén de Ingenieros a

nivel con un pelotdn con esa capacidad de atencién de
desastres. (ING.MiL, 2009)

Creacién del Batallén de Ingenieros de Atencién y Prevencién de D

No 80, es una unidad especializada y unica d de la Fuerza, con la misién
2 o 1 1 de atender toda emergencia natural o antrépica que se pueda presentar en el
territorio nacional, de igual , realizar la pr ion y gestion del riesgo

dentro del Ejército Nacional. (ING.MIL, 2011)

El Batallén de Atencidn de Desastres es certificado ante la Unidad Nacional de

2 o 1 8 Gestion del Riesgo (USAR) Prog Nacional de Bisqueda y R Urbano,
para actuar a nivel MEDIANO, programa respaldado por la idad
internacional y las Nacil Unidas.

Creacion de la Brigada de Atencion y P ion de Desastres, BRIAD

2021 conformados por 2 Batall itados para apoyos en dif

catastréficos donde se solicite la lactuaclén del Ejército. (CGFM, 2021)

La BRIAD en marzo 23, firma protocolos con la UNGRD generando alianzas
importantes en el proceso de Manejo de Desastres, construyendo y

2022 fortaleciendo capacidades de ion, articulando estrategias que faciliten
la rapida actvacién como Sistema Nacional de Gestion del Riesgo en la
preparacién y ej i6n de la resp (UNGRD, 2022)
EL 29 de junio la BRIAD es certificada ante la INSARAG Grupo Asesor
Internacional para i de busqued

20 2 2 para actuar a nivel PESADO, programa respaldado por la idad
internacional y las Naci Unidas. (CGFM, 2022)

Durante el ejercicio de acreditacién el Ejército de Colombia, junto con los
observadores inter les, 6 la planificacion como sede, para un
ejercicio de d acién internacional de capacidades terrestres y
humanitarias para el 2024, para reforzar tacticas, técnicas y procedimientos en
2 o 2 3 atencién a desastres.

"“En este ejercicio no solo participardn observadores, sino que traeremos
equipos de intervencién para desarrollar el simulacro, para asegurar la
interoperabilidad, unificar criterios de doctrina, conocernos unos a los otros, y
poder garantizar a futuro que si llega a der un di
preparados”, (Didlogo Américas, 2022)

o https: / /ingenierosmilitaresdecolombia.wordpress.com /atencion-a-desastres/
Elaboracién los autores, pusp:.//portal.gestiondelriesgo gov.co,’

P antarcla Taxios hitps://www.cgfm.mil.co/fes /blog /ejercito-nacional-contara-con-equipe-de-busqueda-y-rescate-acreditade-para-afrontar-grandes

hitps://dialoge-americas.com /ss/articles /sjereito- de-colombia-certificado- para-atender-grandes-emergeneias/s ZB7srHBMKO!
hitps:/ /www.cgfm.mil.cofes/blog /gobiemo-nacional-activa-nueva-unidad-militar-especializada-en-atencion-y- prevencion-de

Figura 3. Evolucién de capacidades del Ejército en atencién y preven-

cién de desastres.

Fuente: elaboracién propia a partir de fuentes bibliograficas.
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Revision de literatura cientifica

Con base en la metodologia planteada, en esta parte se describen los articulos
cientificos resultado de investigacién con el fin de identificar cémo ha evolu-
cionado la LH en contextos militares. Inicialmente, se realizé la basqueda en
Scopus de “humanitarian logistic’ donde se encontraron 1162 resultados; esta
informacién se analizé6 en VOSviewer con el fin de entender los diferentes

clasteres alrededor de este concepto (Figura 4).

abp
multicriteria dgcision making foodbanke

humanitarian resp8nse

b A
(b @ foodanks
Iife @ycle food gupply

recysling 3YStems epgineering cost-function
® . humanigriatBupplyghaids effidgncy . edltycosytunctiogs
- E L4
é m'orma@yﬂeﬁrs . ;7 distributigp problem
perfovmancq,.e%su?ememd ® de Ao @ iems deprivatiog cost g
~ *UP o 1astiley meu?‘msns
systematic h@mre review g . disaster re“og!rayn& <ot benefit aglysis,

inforgatign sharing

supply chainioordination nf jon
Y o infogmagion use

numerical @xperimieits

blockehain 3 & routing algorithms
N uj mtarao 4 Yo g ‘Vehtc‘wmg
'050"0489’0}] = P s antepnas
®
literatu@ reyiew
riok supp‘fﬂln
*
coopegation 7 o 2 T /.ﬁ«g Arations road network

apacitybullding o %
gty systm dynamics
conten@nalysis gisgst

° L

vmumumw ation

o,
h le‘m:my unl.akes “’m‘w*"wde’s
= sm.‘ - stochastic programming
Q,,,‘,,s ° ousauing nodpios® @G R gl fesuls
forecasting QVuinembly Ty Snuterical model S —
models; . ®ost reduction gatithm € risk acalysis

.
invegfory §amesheory  unitedistates

chins decision theory
earthiguake @ N

6‘}5 VOSviewer

Figura 4. Analisis VOSviwer “humanitarian logistic”.

Fuente: elaboracién propia a partir de la herramienta de VOSviewer.

Los principales clasteres estdn relacionados con desastres, gestién de la
cadena de suministro, operaciones humanitarias, servicios de emergencias,

localizacién, optimizacién y modelos de gestidn, entre otros.

Después, se hizo la bisqueda “humanitarian logistic military” y se encon-
traron treinta documentos, informacién que se analizé en Bibliometrix (Figura
5) para identificar la productividad por afio en este tema. Se puede comprobar
que solo a partir de 2009 se comienza a desarrollar investigacién de LH en el
campo militar. La concentracién de produccién estd en 2017, y a partir de este
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afio se inicia una disminuci6n hasta llegar a 2022 y 2023 sin ninguna investi-
gaci6n relacionada. Lo que demuestra un vacio significativo y una necesidad
de abordar esta temdtica desde dicho enfoque, atin més si se toma en cuenta la
argumentaciéon de que cada vez mds se requieren organizaciones que realicen
esta actividad por el inminente cambio climdtico y el aumento de desastres

naturales.

Annual Scientific Production

Articles
6

bt

2009
201
2013
2015
2017
2019
221

Year

Figura 5. Andlisis Bibliometrix “humanitarian logistic military”

Fuente: elaboracién propia a partir de la herramienta Bibliometrix.

No quiere decir esto que antes de 2009 no se relacionaron los temas mili-
tares con la atencién de desastres; lo que sucede es que la LH es un concepto
que integra no solo atencién de desastres —bien sean naturales o causados por
el hombre—, sino también apoyo a la comunidad. Ademds, vale aclarar que

este concepto se empez6 a desarrollar técnicamente a partir de 2004.

De la revisién de los articulos se encontraron diversas categorias en inves-
tigacién. Una relevante es la integracién de los diferentes agentes y actores
encargados de la LH. Inicialmente, Che et al. (2011) proponen un modelo de
proceso de cooperacién entre el ejército y la poblacién civil china; la similicud
entre ejéreito y pueblo es la base de la cooperacidn, la diferenciacién comple-
mentaria es la condicién necesaria de la cooperacién. Asi mismo, Gonzdlez
Rodriguez et al. (2012, p. 44) “encontraron que dada la similitud de condi-

ciones de operacién de los sistemas logisticos militares y humanitarios, son
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aplicables a la atencién de desastres los conceptos funcionales originados en

logistica focalizada”.

Igualmente, Heaslip y Barber (2014) demostraron que existen diferencias
sistemadticas en los tipos de cooperacién militar, no solo en funcién de la fase
de las operaciones, sino también de si la catdstrofe es natural o provocada por
el hombre. Por su parte, Bealt et al. (2016) identificaron que los principales
obstdculos para el establecimiento de relaciones entre los actores de LH son el
costo de los servicios y los requisitos; asi mismo, plantean que merece la pena
prestar atencidn a las alianzas con el ejército, ya que pueden ofrecer una ventaja
competitiva, recursos y un sistema de personal estructurado que podria ayudar

en las misiones de socorro.

Tatham y Rietjens (2016), a su vez, formularon un modelo de redes logis-
tico-civico- militares y encontraron que las palancas de una buena respuesta
logistica no difieren entre redes de suministro humanitarias, militares o empre-
sariales. Por dltimo, en cuanto a la categoria integracion, los sectores militar,
comercial y humanitario aportan cada uno capacidades y recursos bésicos
Unicos, y su respuesta sincronizada es mds sinérgica que la suma de las contri-
buciones individuales (Yuste et al., 2019).

Otra variable de estudio relevante encontrada en esta revision sistemdtica
son las capacidades y recursos de las estructuras militares para desempenar roles
en LH. Apte et al. (2016) afirman que los militares aportan una gran compe-
tencia en movimiento, transporte, gestion de materiales, atencién médica
general y traumatolégica de ultima generacién rdpidamente desplegable y
solidos sistemas de comunicacién interagenciales. Para que estas operaciones
tengan éxito, es crucial garantizar una utilizacién y un apoyo rentable y opor-
tuno de los recursos. Al respecto, Minic et al. (2017) describen el desarrollo de
modelos y algoritmos para mejorar la distribucién y la gestién del inventario

de recursos para misiones de LH.

Existen similitudes entre el combate y las catdstrofes que hacen que la
cadena de suministro militar de combate sea comparable a la de LH. Apte
(2020) llevé a cabo un estudio para comprender si una organizacién sabe si
estd preparada para responder a una catdstrofe y si dispone de las capacidades

necesarias para prestar socorro. Este estudio encontré oportunidades para
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correcciones futuras, recopilacion e intercambio de datos y transparencia en
los resultados. Por su parte, Apte et al. (2020) argumentan que los planifica-
dores militares deben tener en cuenta los costes para maximizar realmente la
utilidad, especialmente en los casos en que dos activos, o una combinacién de
ellos, tienen calificaciones de utilidad similares, pero costes significativamente
diferentes.

Otra capacidad relevante que se encontré en esta revisién sistemadtica es
que en el EJC existe un componente de oficiales profesionales de la reserva;
Herrera Cepeda y Vivas Cortés (2018) comprobaron que en varias regiones
del pais existe un contingente humano profesional en disciplinas tutiles para
enfrentar desastres y que, si bien actualmente tiene una baja vinculacién, es

posible adaptar los procedimientos para emplear sus capacidades.

Por ultimo, en la categoria de gestién, Ferndndez y Suthikarnnarunai
(2017) presentaron un modelo conceptual de los aspectos de control en
LH y constataron que las organizaciones de ayuda humanitaria son las mds
adecuadas para llevar a cabo la logistica en la fase de preparacién, mientras que

las organizaciones militares lo son en la fase de respuesta a la emergencia.

Discusion

Con base en el andlisis de la revisién sistemdtica de la literatura es evidente que
la logistica humanitaria desarrolla actividades no solamente en la atencién de
desastres, bien sean naturales o provocados por el hombre, sino también en

actividades de apoyo a la comunidad.

Una vez hechos el andlisis y la revisién de las capacidades y competencias
del EJC en LH, y la revisién de la literatura cientifica, se evidencia que el EJC
tiene capacidades y competencias suficientes para desarrollar actividades no
solo de atencién y prevencién de desastres, sino también de LH, debido a que,
como se mostrd, desde los anos 1950 viene ejecutando actividades de accién
integral que buscan apoyar a la comunidad; de manera que serfa necesario

integrar estas capacidades en un tnico modelo de gestién enfocado a la LH.

Con este trabajo se respondié la pregunta de investigacién, en el sentido
de que mediante el estudio de las capacidades y competencias del EJC en LH
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y la comparacién de estas con las investigaciones cientificas previas —como
la integracién de los diferentes agentes y actores encargados de la LH, capaci-
dades, recursos y gestion— se pueden identificar oportunidades para su capa-
cidad organizacional; por ejemplo, que la logistica para desarrollar operaciones
militares es similar a la LH, que el Ejército tiene un componente de personas,
material técnico y tecnolégico que le permite tener una comunicacién y rela-
cién constante y directa con los diferentes actores colombianos de LH para
actuar y reaccionar de manera inmediata ante cualquier situacién relacionada

con este campo.

Asi mismo, se evidencié que el EJC tiene experiencia y madurez tanto en
los procesos como en los procedimientos en LH; igualmente, se han puesto
en marcha acciones para fortalecer su capacidad organizacional mediante la
creacién de una brigada especifica en atencién de desastres, compuesta por dos
batallones, y ademds, cuenta con un componente de aviacién, comunicaciones

y accién integral que soportan la ejecucién de estas actividades.

Es poca la investigacién cientifica empirica encontrada acerca de la
relacién entre LH y ejército. Sin embargo, del andlisis efectuado se puede
comprobar que las principales variables estudiadas son integracién entre los
diferentes actores que realizan actividades de LH, recursos, capacidades y
gestién. De lo cual se pueden identificar oportunidades para futuras investiga-
ciones referentes a la sistematizacién de informacién tanto de recursos y capa-
cidades como de posibles riesgos y apoyos inminentes; asi como el estudio de
los eslabones de la cadena de suministro para la identificacién, evaluacién de
las necesidades de las dreas afectadas, distribucién, almacenamiento, transporte

y entrega de los recursos a las comunidades afectadas.

Con base en esta comparacidn, se propone un modelo para la gestién de
laLH en el EJC.

Esta propuesta integra el Comando de Ingenieros, el Comando de Apoyo
Integral y Desarrollo, y la Divisién de Asalto Aéreo, para desarrollar la LH que
se compone de atencién de desastres y apoyo a la comunidad.
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MODELO DE INTEGRACION DE CAPACIDADES
EJERCITO NACIONAL

B

Comando de Ingenieros - BRIAD ™., ATEN?.KS‘;! DE DESASTRES
— LOGISTICA
@ omanmania

Comando :::rrm; Integraly CAPACIDADES
DAVAA

Division de Aviacién y Asalto
Aéreo APOYO A LA COMUNIDAD

Figura 6. Modelo de integracién de capacidades del Ejército Nacional

Fuente: elaboracién propia a partir de revisién bibliografica.

Conclusion

Con esta investigacion se resalta el valor que tienen la logistica humanitaria en
los procesos misionales y, en su conjunto, las capacidades del EJC dentro del
ambiente operacional, pues son las mismas que se pueden utilizar para la apli-
cacién de la LH con todos sus componentes, personal, logistica, movilidad, y
con la inclusién de ADAC se entrenan para esta operacién contemplada en su
doctrina.

Estas capacidades sirven para integrar acciones como donante o como

receptor para ayuda a comunidades vulnerables o afectadas.

Con base en el andlisis de la revisién sistemdtica de la literatura se pudo
evidenciar que existe la necesidad de que el EJC implemente un modelo de
gestién de LH, con el fin de mapear los procesos y tener un disefio establecido
para realizar las actividades orientadas a esta capacidad que se estd desarro-

llando y que demanda la sociedad.
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La contribucién mis significativa de esta investigacion es la comparacién
entre las capacidades y competencias que ha venido adquiriendo el Ejército
Nacional de Colombia a lo largo del tiempo acerca de logistica humanitaria
y las investigaciones cientificas sobre este tema; esta informacién y su andlisis
generan datos confiables de trascendencia en la toma de decisiones para forta-
lecer la capacidad organizacional del EJC, en vista de que cada vez mids se
requieren organizaciones que lleven a cabo esta actividad debido al inminente
cambio climdtico y al aumento de desastres naturales que hacen necesaria la

ayuda humanitaria.
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