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Resumen. El propésito de esta investigacion fue presentar sugerencias para mejorar el perfil
de los tenientes de planta de la Escuela Militar de Cadetes “General José Maria Cérdova” a
partir del andlisis de sus estilos de liderazgo en relacién con su lugar de origen. Se planted
como hipétesis principal que existe una alta correlacion entre la region de procedencia y el
liderazgo transformacional, transaccional y correctivo/evitador que aplican. Para tal fin se
aplicé una investigacion cuantitativa de tipo descriptiva y correlacional, en la cual se empled
un instrumento tipo encuesta disenado a partir del Cuestionario Multifactorial de Liderazgo
MLQ Forma 5X (version corta) y ajustado al contexto y lenguaje militar. La encuesta se aplicé
a un grupo de 46 tenientes con funciones de comandante de pelotén. Se concluye que el
liderazgo que aplican los tenientes de planta de la ESMIC en los procesos de formacion tiene
caracteristicas del modelo transformacional, transaccional y correctivo/evitador.
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Introduccion

En cumplimiento de su mision constitucional —la defensa y la seguridad
nacionales—, el Ejército Nacional se orienta por valores y principios que se
organizan en un esquema jerarquico. En este contexto, el liderazgo es un
pilar que impacta de forma significativa en las acciones operacionales y, por
ende, en el cumplimiento de su mision, asi como en las responsabilidades
que se derivan de este mandato. Por lo tanto, el liderazgo es un elemento
clave de la doctrina que se inculca en las academias de formacién y que
contribuye a lograr altos niveles de desempefio organizacional y laboral
(Castillo, 2016).

La importancia de esta investigacion radica en que, en general, los estu-
dios sobre liderazgo representan una oportunidad de crecimiento organiza-
cional y personal, pues no solo permiten conocer la situacién actual, sino
que ademas ayudan a definir alternativas de mejora en los campos estraté-
gicos o tacticos que respondan a los diagnésticos que ha hecho la Fuerza
en diversos trabajos. En el caso de los estudios realizados por las escuelas
de formacién, como la Escuela Militar de Cadetes “General José Maria
Cordova” (ESMIC), la practica del liderazgo se asocia a impactos acadé-
micos y tedrico-practicos que posibilitan la toma de decisiones en funcion
de las caracteristicas de cada region.

Asi las cosas, como parte de los antecedentes de esta investigacion
cabe destacar la prevalencia de los estudios correlacionales, en los cuales la
variable “liderazgo” se relaciona con la region de origen, el aprendizaje, la
eficacia, el desempefio, la direccion, entre otras variables, con el propésito
de que los resultados permitan orientar estrategias para maximizar los efectos
de los estilos de liderazgo que implementan las poblaciones de estudio. En
tal sentido, estas investigaciones fueron la base para el desarrollo analitico y
metodoldgico que se aplico en este estudio.

En este contexto, este trabajo analiza los estilos de liderazgo de los
tenientes de planta de la ESMIC segtn su regién de origen con el objetivo
de proponer estrategias para mejorar su perfil. El documento esta estructu-
rado en cinco apartados: el primero presenta el planteamiento del problema,
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define los objetivos de la investigacion, la justifica y analiza las limitaciones
para desarrollarla. Con este proposito se aplicé una investigacion cualitativa
de tipo descriptiva y correlacional.

El segundo apartado establece el marco referencial, que incluye los
antecedentes nacionales e internacionales, el marco tedrico y el marco
legal. Ademas, formula las hipétesis de la investigacion y define las variables
independientes y dependientes. El tercero describe la metodologia, detalla
el tipo y el nivel de la investigacion, el método y el diseno, asi como la
poblacién y la muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccién de datos,
y las técnicas de procesamiento y andlisis. El cuarto apartado, que presenta
y analiza los resultados, da cuenta del procesamiento de los datos, explica la
prueba de la hipdtesis y discute los hallazgos mas representativos de acuerdo
con los objetivos y pretensiones de la investigacion. Finalmente, el quinto
concluye el estudio con un analisis sobre el cumplimiento de los objetivos y
resume los hallazgos y aportes mas relevantes.

Esta investigacion responde a la necesidad que tiene el Ejército Nacional
de contar con tenientes de sélidas habilidades en liderazgo para dirigir de
forma efectiva pelotones y unidades militares. Para lograrlo, la ESMIC debe
contar con personal de planta con perfiles de liderazgo adecuados para
capacitarlos eficazmente, dado que esta habilidad es parte esencial para
la existencia y mantenimiento de la disciplina militar, el orden, el cumpli-
miento de las 6rdenes impartidas por superiores y los lineamientos institu-
cionales (Santos, 2015). Si bien el liderazgo puede ser caracterizado con
base en teorias y modelos, también es preciso considerar que las caracte-
risticas individuales de las personas influyen la manera en que lo aplican,
como pueden ser la edad, el sexo, la personalidad y la regién de origen.

Particularmente, Colombia es un pais con gran diversidad cultural, idio-
sincrasia y diferentes identidades culturales. Los estudios sobre la region de
origen dan cuenta de las diferencias y la diversidad en la personalidad, las
maneras de aproximarse a los problemas y la forma en que se interrela-
cionan (Banco de la Republica, 2010; Ortiz, 2015). De acuerdo con Diaz
(2012), los “estudios antropolégicos, histéricos y sociolégicos [dan cuenta
de] algunos factores que intervienen en la configuracion y expresion del
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modo de ser, pensar, sentir, percibir y actuar de los colombianos segtn las
distintas regiones y grupos socioculturales” (p. 119). Es decir, el ser humano
colombiano, en cuanto unidad plural y multidiversa, presenta mdltiples
maneras de llevar su cardcter, modo de ser, temperamento, alma e idiosin-
crasia (Diaz, 2012).

En el Ejército Nacional, como subsistema que refleja la pluralidad
cultural y social de Colombia, se pueden encontrar diferentes estilos de
liderazgo, en algunos casos producto de la personalidad, las habilidades
sociales e interpersonales, o de la influencia de los lideres educadores en
el proceso académico en las escuelas de formacion y capacitaciéon. En
otros casos, como es de interés para el presente estudio, estas diferencias
se relacionan con el lugar de procedencia del personal militar. En sintesis,
el Ejército Nacional alberga una pluralidad de estilos de dirigir y orientar al
personal dependiendo de la formacién, el contexto familiar y social en el
cual creci6 el lider, asi como de las costumbres de cada region.

Siendo el liderazgo un papel fundamental en el proceso de formacién
de los futuros tenientes del Ejército Nacional y en su ejercicio profesional,
resulta de interés investigar los aspectos convergentes y divergentes entre los
tipos de liderazgo que aplican en la ESMIC dependiendo de su regién de
origen. En este sentido, los estudios sobre el liderazgo son una oportunidad
de mejora organizacional, bien sea para el conocimiento de la situacién
actual o para buscar alternativas de mejora de acuerdo con los diagnésticos
que han realizado diversos estudios de la Fuerza.

En este contexto, esta investigacion planteo estos interrogantes: ;Como
influye la region de origen en el estilo de liderazgo de los tenientes de la
ESMIC? ;Las personas aplican diferentes estilos de liderazgo segtin su region
de procedencia? Es decir, se indagd si existen algunos aspectos del lugar
de procedencia que enmarquen los estilos de liderazgos diferenciales para
cada region. También se consider6 oportuno cuestionar si los aspirantes que
ingresan a la ESMIC tienen una forma diferente de hacer las cosas por ser de
diferentes regiones de Colombia y si su crianza, sus costumbres, su forma
de expresarse es clara y entendible para que las demas personas, como los
subalternos los sigan.
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De acuerdo con lo anterior, se definié esta pregunta de investigacion
general: ;Cudles son los estilos de liderazgo que aplican los tenientes del
Ejército Nacional dependiendo de su region de origen en la ESMIC? Ademas,
la investigacion indago sobre la manera en la que se incorpora el liderazgo
de los tenientes de planta de la ESMIC en los procesos de formacién militar
en funcién de la region de origen.

Especificamente, el objetivo general fue proponer el mejoramiento del
perfil de los tenientes de planta de la ESMIC a partir del andlisis de los estilos
de liderazgo segtn su region de origen. Como complemento, se postularon
estos objetivos especificos:

* Identificar los estilos de liderazgo aplicados por los tenientes de
planta de la ESMIC en los procesos de formacién militar.

*  Diferenciar los estilos de liderazgo de los tenientes de planta de la
ESMIC de acuerdo con su regién de origen.

e Estructurar el modelo de perfil de los tenientes de planta de la
ESMIC dependiendo de su region de origen.

Los resultados de esta investigacion tienen gran relevancia y utilidad
para la Fuerza y para futuras investigaciones porque permiten caracterizar el
perfil de liderazgo de los tenientes de planta de la ESMIC que mas aportan a
los procesos de formacion, lo cual constituye un insumo valioso para selec-
cionar a los tenientes de acuerdo con la idiosincrasia de la regién a donde
seran trasladados. Si bien el estudio se realizé en una unidad del Ejército
Nacional, se puede proyectar a toda la institucion, toda vez que la proce-
dencia del personal de toda la Fuerza es diversa y plural.

Ahora bien, conocer las diferencias y similitudes entre los estilos de
liderazgo que aplican los tenientes de la ESMIC tiene implicaciones teori-
co-practicas, pues los hallazgos no solo constituyen un estado del arte,
sino que también son un punto de partida para lineas de investigacién que
quieran potenciar las caracteristicas de cada regién y desarrollar un lide-
razgo mas efectivo en el Ejército Nacional. Por tanto, el estudio tiene un
impacto en los siguientes factores:
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*  Conveniencia: el informe analitico que detalla la relacién entre
las variables de estudio (regién de origen y estilos de liderazgo)
es Gtil para que la ESMIC defina lineas de mejora o estrategias en
la seleccion de los futuros tenientes de planta, lo cual contribuye
a los objetivos de formacion de los cadetes y alféreces de esta
unidad académica militar.

*  Relevancia social: esta investigacion tiene un impacto directo
en el contexto organizacional-académico porque incide directa-
mente en la educacion y su calidad. De esta manera, contribuye a
consolidar un sistema educativo mas sélido y estructurado propor-
cionando un perfil idéneo del personal de tenientes, lo cual recae
en los alumnos, en el mismo grupo de tenientes de planta y, por
defecto, en toda la sociedad.

*  Implicaciones practicas: la ESMIC es ampliamente reconocida por
su enfoque en la calidad y la mejora continua. Esta investigacion
favorece el cumplimiento de esta misién al describir la relacion
entre el liderazgo y otras variables de interés que se asocian con
el desempeno del personal, la calidad de la educacién y la forma-
cién impartida a los futuros tenientes del Ejército Nacional.

*  Valor tedrico: el estudio contribuye a abordar la problemética de
la seleccion del personal de tenientes de planta de las ESMIC con
base en la relacién de la region de origen y los estilos de lide-
razgo. Por tanto, permite potenciar la discusion académica en este
espectro y cimentar de manera teérica la importancia de las varia-
bles region de origen y estilos de liderazgo.

*  Utilidad metodolégica: este trabajo contribuye a consolidar las
tendencias en investigacion orientadas a la mejora continua desde
el andlisis correlacional en instituciones académicas.

Antecedentes de la investigacion

La investigacion involucré la revision del estado del arte del tema de investi-
gacion, para tal fin se realiz6 un levantamiento documental de publicaciones
disponibles en bases de datos, bibliotecas virtuales, revistas especializadas
y publicaciones de universidades publicas y privadas. De esta manera, se
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seleccionaron los trabajos de mayor afinidad con este estudio y que ofre-
cieron los aportes mas valiosos de acuerdo con la categorizacion de la
informacion asociada al problema y la pregunta de investigacion. En este
apartado se registran los principales hallazgos en los antecedentes y estado
del arte sobre los estilos de liderazgo: primero se presentan los aportes inter-
nacionales, después los trabajos nacionales y al final las publicaciones de
cardcter local.

En el campo internacional, mediante un analisis de frecuencias se
evidencié que Espana es el pais de mayor produccion cientifica relacio-
nada con estilos de liderazgo (80 %), seguido de Pert (20%). Sin embargo,
al identificar la universidad o centro de investigacion de donde provienen
las publicaciones, no se encontr6 prevalencia de alguno en particular. En
cuanto al ano de publicacion, el 2013 y 2015 corresponden a los de mayor
publicacién, ambos con el 36,7 %, seguido de 2019 (13,3 %), y 2014, 2016,
2017,2018 y 2020, cada uno con el (6,7 %).

Por su parte, Cérdova (2014) determin6 que el 61% de la poblacién
encuestada, del distrito de Frias, sierra altoandina de la region Piura, consi-
dera tener habilidades de liderazgo, “frente al 50,3 % que se muestra de
acuerdo con que posee un liderazgo transformacional. En cuanto al liderazgo
instruccional, se concluyé que el lider tiene claros y definidos los logros y
metas que se pretenden alcanzar en la organizacion” (Cérdova, 2014, p. 91).
Ademas asegura que dentro de la poblacion estudiada, aquellos que tienen
el cargo de coordinador manifiestan el estilo de liderazgo transformacional,
dado que se caracteriza por comportamientos y conductas en las que predo-
mina la serenidad, la cordialidad, la delicadeza en el trato, ademas de rasgos
como la lealtad, la sinceridad, la laboriosidad y la humildad (Cérdova, 2014).
En particular, la metodologia que utiliza para analizar los estilos de liderazgo
fue de interés para los objetivos e intereses de la presente investigacion.

Calle (2019) analiza a profundidad las conductas y comportamientos
con mayor aplicacion. Sus resultados demuestran la prevalencia del lide-
razgo transformacional, el cual puede variar y migrar a otros estilos depen-
diendo de las circunstancias. La investigacion resulté relevante y de valor
para este estudio por su rigor cientifico en la seleccién y aplicacién de los
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instrumentos de investigacion, asi como por el tratamiento de los datos que
obtuvo. Esta informacién fue tenida en cuenta para definir los instrumentos
de recoleccién de datos en esta investigacion.

Flores (2015) hizo un analisis de datos mediante regresion para identi-
ficar las relaciones entre el predictor y las variables dependientes. La autora
concluye que el liderazgo transformacional es un predictor significativo de
un mejor desempeno escolar en sus estudiantes. El disefio metodolégico de
Flores (2015) representa un aporte clave para esta investigacion debido a la
rigurosidad cientifica que empled y al uso de muestreo intencionado con el
objetivo de dar profundidad a los conocimientos y contextos naturales a fin
de no sesgar el estudio. Estos parametros fueron tomados en consideracion
para aplicar el instrumento de esta investigacion.

Coronel (2015) encontré diferencias entre paises y series temporales en
la intensidad con que los lideres manifestaron tener sus propios estilos de
liderazgos, los cuales se asociaron al liderazgo transformacional con mayor
intensidad. No obstante, no hallé evidencia cientifica sobre la influencia
de los rasgos personales como sexo y edad. Con este propésito, utilizé un
proceso inductivo y aplicé un método comparado y de las diferencias. El
estudio de Coronel (2015) result6 pertinente para esta investigacién porque,
por una parte, permite tener una perspectiva general sobre el andlisis de los
estilos de liderazgos de dos objetivos de estudio (presidente de Argentina y
presidente de Espafa), y, por otra, construy6 un instrumento de investigacion
basado en el Cuestionario MLQ 5X corto, adaptandolo al enfoque e inte-
reses del estudio, alternativa que fue tenida en cuenta en este trabajo.

Ahora bien, pasando al contexto nacional, el analisis documental
evidencia diversidad en las ciudades de origen de las publicaciones: Medellin,
Villavicencio, Manizales y Arauca. En cuanto al ano de publicacion, existe
mayor frecuencia en el 2013, con el 60 %, seguido del 2015y 2018, ambos
con el 20%. Tampoco se observa prevalencia de alguna universidad, centro
de investigacién o de los autores de las investigaciones analizadas.

Toro (2013) identifica “la incidencia que tiene la educacién no formal
en el liderazgo rural del municipio de Guarne, a nivel personal, respecto a
la gestion comunitaria y el estimulo de la participacién ciudadana, teniendo
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en cuenta las transformaciones en las dindmicas municipales durante el
periodo de estudio” (p. 16). Aplicando una metodologia para estudios de
caso, Toro (2013) concluye que en la zona rural no solo existen liderazgos
de actores como la junta de acciéon comunal, sino que también se eviden-
cian liderazgos nacientes en personas de la comunidad. Los aportes de esta
investigacion, que relacionan la educacion y el liderazgo, resultan de interés
para este estudio porque se pueden proyectar en el caso de la ESMIC.

Por su parte, Riquelme (2015) determina “la relacién que existe entre
el liderazgo y la eficacia de las Fuerzas Militares en una Crisis Decisional de
Desastre (CDD)”. Aplicando una metodologia de estudio de caso, el autor
analizar tres operaciones militares: la Operacion Terremoto Chile, realizada
por el Ejército de Chile 27/F; la Operacion Jaque, ejecutada por el Ejército
Nacional de Colombia, y la Operacién Accidente Aéreo Cougar/Shindand,
materializada por el Ejército de Espafia. Luego de evaluar el liderazgo con
instrumentos que miden la presencia del liderazgo transformacional y tran-
saccional, el estudio concluye que “el liderazgo transformacional demuestra
tener una correlacion significativa con cinco de las seis [flexibilidad, racio-
nalidad, congruencia valédrica, calidad de disefo, eficacia y politizacion]
variables analizadas, quedando fuera solo la politizacién. De otro lado,
el estilo de liderazgo transaccional demuestra solo tener una correlacién
significativa con tres de estas” (Riquelme, 2015, p. 331). Esta investigacion
fue de interés para el desarrollo de este trabajo porque se desarrolla en un
contexto militar. Si bien analiza la presencia del liderazgo en entornos de
Crisis Decisional de Desastre, su valor radica en que propone un modelo
de liderazgo para este contexto, lo cual se tuvo en cuenta para proponer el
mejoramiento de los perfiles de los tenientes de la ESMIC.

Respecto a los estilos de liderazgo, Escandon-Barbosa y Hurtado-Ayala
(2016) identificaron los estilos de liderazgo de un grupo de empresarios
colombianos y su relacion con el desempeno exportador. A partir de aspectos
tedricos establecidos en la literatura cientifica sobre rasgos, los autores carac-
terizaron tres tipos de lideres: los que tienen comportamientos autocréticos,
los de un estilo democratico y finalmente los de corte o conductas liberales.
El estudio concluyé que el 50,6 % de las empresas analizadas se caracte-
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rizan por presentar un bajo desempefio exportador, mientras que el 49,4 %
tienen un nivel alto en esta variable de analisis. También concluyeron sobre
los tres estilos de liderazgo que representan cualidades (Escandon-Barbosa
& Hurtado-Ayala, 2016). El diseno metodolégico que aplicaron los autores
para caracterizar los estilos de liderazgo de las empresas fue valioso para
este trabajo porque utilizé escalas de liderazgo tipo Likert. Especificamente,
se comparo esta metodologia con la utilizada por otros investigadores para
determinar la que permitiera cumplir los objetivos con mayor objetividad y
rigor cientifico.

Desde otra perspectiva, Sanchez (2008) presenta “un modelo de carac-
terizacion y analisis del estilo de direccion y liderazgo de los dirigentes orga-
nizacionales mediante el cual se caracteriza el estilo a la luz de la percepcion
de los colaboradores a través de la combinacién de dos instrumentos, uno
de tipo cuantitativo y otro cualitativo” (p. 2). El investigador utiliz6 un disefio
metodologico de enfoque cuantitativo que consistié en una escala de 35
items y una entrevista a profundidad con tres preguntas bdsicas y otras auxi-
liares. Sanchez (2008) concluye que la evidencia empirica registrada en la
entrevista no solo complementa, sino que confirma el buen comportamiento
de la escala desarrollada, y ademas confirma el comportamiento del modelo
de caracterizacién y andlisis que propone. En su opinion, la combinacién
de métodos de investigacion permite una evaluacion objetiva del estilo de
gestion y liderazgo de cada lider estudiado. Las técnicas e instrumentos que
utiliza el autor para recoger la informacién cuantitativa y cualitativa resul-
taron interesante para esta investigacién porque, en conjunto, permiten tener
una mayor aproximacion a los objetivos de la investigacion. Por tal razoén, el
enfoque fue tenido en cuenta para el disefio metodolégico de este trabajo.

Leon (2013) analizé la incidencia de variables independientes como
el liderazgo, comunicacion y trabajo en equipo en la variable dependiente
clima organizacional en una empresa dedicada a las actividades financieras,
para lo cual aplicé una metodologia con enfoque mixto, es decir, cuantitativo
con apoyo de algunas técnicas cualitativas. El autor concluyé que un recurso
humano ampliamente motivado, que reciba apoyo y sea comprendido por
los directivos permite consolidar equipos de trabajo con gran compromiso,
lo que se deriva en el cumplimiento de los objetivos y las metas organiza-
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cionales, condiciones que inciden de manera directa en el clima organiza-
cional (Ledn, 2013). En particular, la manera en que el investigador opera
las variables liderazgo, comunicacién, trabajo en equipo y clima organiza-
cional sirvi6 como un modelo para trabajar las variables relacionadas con
los estilos de liderazgo y la regién de origen de los tenientes de la ESMIC.

En cuanto a los antecedentes locales, se evidencia mayor participacion
de la Universidad Militar Nueva Granada en la produccién de conocimiento
cientifico asociado al liderazgo, con el 40%, seguido de la Universidad de El
Rosario, la Universidad Piloto y la Escuela de Armas Combinadas del Ejército
(ESACE), cada uno con el 20%. Con respecto al ano de publicacién, no se
evidencié mayor frecuencia de publicacion en ningln periodo particular,
situacion que fue similar cuando se analizaron los investigadores, pues no
hay evidencia de que alguno haya tenido mayor participacion.

Herndndez (2013) estudio el liderazgo organizacional desde la perspec-
tiva etoldgica aplicando una metodologia explicita y descriptiva. En general,
concluyé “que los actuales conceptos administrativos son el resultado de
un proceso iniciado, como se observo, en los comienzos de la humanidad
y que ha venido evolucionando y adquiriendo sus propios perfiles a través
de diferentes épocas y etapas” (Hernandez, 2013, p. 85). El valor de su
trabajo para esta investigacion es que aplicando la etologia para estudiar el
liderazgo humano encuentra que el entorno de crianza y la educacion son
componentes importantes en la formacién de la personalidad y los rasgos
que pueden influir en los estilos de liderazgo.

Especificamente sobre el liderazgo en mujeres, se destaca el articulo de
Moncayo y Zuluaga (2015), quienes sefalan que “las mujeres con estudios
doctorales y con estado civil divorciada/separada estan asociadas a un estilo
de liderazgo transformacional” (p. 74). Esta investigacion fue relevante para
el presente estudio porque evidencia la incidencia de factores sociales y
demograficos en la aplicacion de diferentes estilos de liderazgo en entornos
educativos. Por tanto, ofrece un acercamiento al liderazgo en el Ejército
Nacional y la manera como se manifiesta en las unidades militares.

Contreras et al. (2009), mediante un estudio realizado a 400 trabaja-
dores del sector salud para analizar las posibles diferencias entre los factores
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de riesgo y los estilos de liderazgo, concluyé que “existen diferencias signi-
ficativas en la mayoria de las variables estudiadas, lo cual podria deberse
al efecto de aspectos culturales, ademas se sugiere continuar desarrollando
estudios en los que se comparen culturas y subculturas, para comprender el
efecto que estas pueden tener sobre el fenémeno del liderazgo” (Contreras
etal., 2009, p. 25). Esta publicacién es de interés para la presente investiga-
cion toda vez que aporta informacion relevante sobre las diferencias signi-
ficativas entre el clima organizacional y otras variables de analisis, como el
riesgo social y los estilos de liderazgo. Esta informacion resulta valiosa para
contrastar estos hallazgos con los que se deriven de los resultados de esta
investigacion.

Asimismo, Cala (2020) analizé las generaciones de liderazgo y futuro
liderazgo en la inteligencia militar, especificamente las problemdticas y
desafios que afrontaron las diferentes generaciones. El autor concluyé que
la construccién de relaciones laborales fuertes, mayor cohesién y unidad, lo
que en el argot militar se conoce como esprit de corps (‘espiritu de cuerpo’),
depende del entendimiento de las brechas generacionales y las diferencias
en la evolucién del ser humano (Cala, 2020). Esta investigacion resulté
de interés para las pretensiones de este estudio puesto que los hallazgos y
las conclusiones se refieren al contexto militar especifico de la ESMIC, de
manera que pueden ser directamente proyectadas y comparadas con las que
se deriven de esta investigacion.

Por su parte, el estudio de Sudrez (2014) a 62 trabajadores univer-
sitarios, con un método de correlacion entre comunicacion, liderazgo y
cambio, concluye que “existe una correlacién positiva con las variables
de comunicacioén, especialmente en el trabajo en equipo, el intercambio
de informacion y la comunicacion entre pares” (Suarez, 2014, p. 1). Este
trabajo de investigacion es interesante por el énfasis y la aplicabilidad que
tiene en el entorno militar, y de manera particular en el contexto institu-
cional de la ESMIC. Asi las cosas, los hallazgos y aportes de los autores son
medibles con los resultados y hallazgos que se obtengan en el presente
estudio, lo cual enriquece la discusion académica sobre el liderazgo en el
alma mater.
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Liderazgo

Segln Jiménez (2016), el liderazgo a través de la historia ha tenido una
constante evolucién de acuerdo con las necesidades y los requerimientos
situacionales de la actividad humana. Esto ha devenido en la existencia de
“diferentes tipos de lideres, los cuales construyen relaciones entre subordi-
nados. No porque sea el jefe es el lider o ejerce un liderazgo; mas bien, el
lider genera un clima proactivo o destructivo. Esta relacién es real cuando
los subordinados siguen al lider por su capacidad y/o carisma, en este caso
se desarrolla la lealtad incondicional, que es el mas deseable” (Gonzélez,
2017, p. 17). En esta seccion se desarrollan los aspectos tedricos de mayor

relevancia que sustentan la investigacion.

Concepciones y definiciones sobre el liderazgo

El funcionamiento de las organizaciones requiere de habilidades y estrate-
gias sociales, entre estas el liderazgo. El liderazgo se ha intentado definir
por medio de muchas teorias y personas, a tal punto que podria decirse que
existen definiciones del liderazgo como ndmero de personas. No obstante,
se ha conceptualizado en concordancia con la evolucién de las teorias,

entre las cuales se encuentran

la teoria del gran hombre, la teoria de los rasgos, la teoria del comporta-
miento, dentro de la cual se encuentra el liderazgo autocrético y el demo-
cratico, la teoria de la contingencia, la teoria de la influencia, donde se halla
el liderazgo carismatico, y la mas reciente conocida como la teoria de las
relaciones, en la cual se encuentran el liderazgo transaccional y el liderazgo
transformacional. (Morales & Ordénez, 2018, p. 3)

El concepto de liderazgo es a menudo confundido con otros parecidos,
como la direccién o el poder, pero si bien se complementan o se asocian, no
necesariamente significan lo mismo. El liderazgo se asocia con la influencia
entre la persona que lo ejerce y aquellas personas que la siguen, mientras
que la direccion y el poder implican coercién y control (Calle, 2019).

Medina (2015) lo define como el conjunto de caracteristicas perso-
nales, tales como el cardcter, la destreza o la habilidad dentro de un area de
conocimiento. Ademas, sefiala que implica la apropiacién de distintos roles,
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dentro de los cuales se incluye el de motivador, la figura de inspiracién y el
tomador de decisiones. Finalmente, menciona otros rasgos que configuran
de manera integral a una persona lider: el comportamiento, el uso del poder
y la orientacién de principios.

También se puede definir el liderazgo como “el conjunto de procesos
que orientan a las personas y a los equipos en una determinada direccion
hacia el logro de la excelencia y el aprendizaje organizacional, primordial-
mente por medios no coercitivos” (Valencia, 2017, p. 5). Ahora bien, un
analisis etimolégico del concepto evidencia que “liderazgo tiene su raiz en la
palabra inglesa lead, que deriva de un antiguo termino sajon o leader, ambas
palabras son definidas como ‘dirigir’, ‘guiar’, ‘conductor’ o ‘jefe’. Aunque el
término liderazgo no aparece hasta cerca de 1950, el liderazgo puede ser
visto como un arte antiguo, [de manera que] los patrones de conducta refe-
ridos como aceptables en los lideres difieren de una época a otra y de una
cultura a otra” (Flores, 2015, p. 156).

El concepto de liderazgo ha tenido rasgos y matices que se han modi-
ficado a lo largo de la historia y de acuerdo con el contexto en el cual se
aplicaba. En el caso de los griegos, la esencia de su autoridad radica en
la justicia y el juicio con el que aplicaba el liderazgo, mientras que en los
romanos el liderazgo politico radicaba en que mejoraran ellos mismos y
educaran a los hombres (a través del Estado o la polis) para hacerlos mejores
(Coronel, 2015).

Asimismo, el liderazgo ha evolucionado a través de las diferentes
teorias, desde la teoria del gran hombre de Thomas Carlyle en 1840, hasta
la mas reciente teorfa del liderazgo transaccional y transformacional funda-
mentada por Bass y Avolio en 1985 (Cérdova, 2014).

En este sentido, de acuerdo con estas definiciones es posible afirmar
que el liderazgo corresponde a la capacidad que se tiene para movilizar
personas o grupos de trabajo a realizar acciones de manera voluntaria,
movidos por la motivacion, la inspiracion y el deseo de contribuir a los obje-
tivos comunes. En el contexto de este trabajo y considerando que el ejercicio
profesional como oficial del Ejército Nacional requiere de capacidades para
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movilizar a las tropas hacia un objetivo comin, esta perspectiva sobre el
liderazgo responde a lo que se espera del lider militar en el contexto insti-
tucional.

Estilos de liderazgo

Los estilos de liderazgo “pueden influir en cada accién y cada area de una
organizacion, es por esto que es importante comprender como son los dife-
rentes estilos, cudles son mas y menos efectivos y cémo se pueden desarro-
llar o modificar para acercarse al ideal que se aspira” (Lopez, 2018, p. 2). Al
respecto, Acuia y Bolivar (2019) afirman que el estilo de liderazgo que se
pueda asumir en un momento determinado se interrelaciona con el tipo de
personalidad que se tenga. Si bien son diversos los estilos de liderazgos que
se han caracterizado y estandarizado de acuerdo con las teorias del lide-
razgo, en esta investigacion se revisan especificamente los aspectos tedricos
relacionados con el liderazgo transformacional y el liderazgo transaccional.

Liderazgo transformacional

El liderazgo transformacional “es visto por muchos investigadores dedicados
al tema de liderazgo en organizaciones de toda indole como el liderazgo del
futuro” (Monteza, 2017, p. 25). Una de las definiciones que se encuentran
en la literatura consultada senala que el liderazgo transformacional es “la
operacion que se disefa e implementa para solucionar problemas futuros
o dificiles de percibir; incentiva la adaptabilidad y busca nuevas formas
de trabajo” (Riquelme, 2015, p. 137), de manera que “eleva los niveles de
conciencia sobre la importancia de alcanzar los resultados, promueve en
los seguidores trascender los intereses propios en aras de la organizacién o
grupo. Estimula el desarrollo de niveles altos de autonomia y colaboracién
relacionada con el trabajo” (Flores, 2015, p. 22).

Para que ello sea posible, el lider debe tener la “capacidad para entu-
siasmar, transmitir confianza e identificarse con la institucion, al tiempo que
comunica una visiéon que le permite trascender las tareas organizativas y
conseguir una mayor identificacion de los objetivos y metas por parte de todos
los colaboradores (carisma)” (Galvis & Ramirez, 2016, p. 65). Asimismo,
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“busca que las personas tomen conciencia, se comprometan y se apropien
de la mision de la organizacion, dejando a un lado los intereses personales y
se enfoquen en los intereses del colectivo” (Sudrez, 2014, p. 36).

En este sentido, es importante tener presente que “cualquier institucién
educativa debe poner en practica durante el ejercicio de su profesion todas
aquellas acciones que distinguen y confirman el liderazgo transformacional”
(Melenje, 2016, p. 46). Al respecto, Cala (2020) argumenta que el lider trans-
formacional se caracteriza no solo por poseer competencias propias y espe-
cificas a las necesidades particulares de sus subalternos, sino por saber cémo
y en qué momento ejercer cada una de ellas segtn las necesidades de cada
situacion. Estas facultades lo convierten en un ser altamente inspirador, el
cual es capaz de motivar y persuadir a sus subalternos en la consecucién de
los propésitos de la organizacion.

Con base en lo anterior, es posible acotar que el liderazgo transforma-
cional es aquel que los lideres del Ejército Nacional aplican mediante el
disefio y la implementacion de alternativas de solucién para los problemas
presentes y los posibles a futuro. Este tipo de liderazgo favorece la adapta-
bilidad de las tropas hacia el entorno cambiante y contribuye a encontrar
nuevas y mejores formas de realizar el trabajo en cumplimiento de los obje-
tivos y la misién del Ejército Nacional.

Especificamente, el liderazgo transformacional se caracteriza por los
siguientes aspectos:

*  Influencia idealizada atribuida: de acuerdo con Castro y Benatuil
(2007), en esta dimension el lider es el modelo para su equipo
de trabajo. Por su parte, Castro y Casullo (2005) afirman que el
lider formula amplios niveles de expectativa en su grupo porque
quiere ser imitado, lo cual es congruente con lo expuesto por
Giraldo y Naranjo (2014), quienes indican que en esta dimensién
los lideres son carismaticos, respetados, admirados e imitados
por sus seguidores.

*  Influencia idealizada conductual: en esta dimension el lider senala
la o las acciones que deben seguirse para que el equipo de trabajo
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resuelva los problemas de acuerdo con las expectativas (Castro
& Casullo, 2005), de manera que el lider proyecta las conductas
modelo que se deben seguirse (Castro & Benatuil, 2007).

Motivacién inspiracional: esta dimensién corresponde al nivel
en el cual el lider ofrece visién del futuro, objetivos y propésitos
conjuntos para que los seguidores se inspiren y concreten las
metas (Castro & Casullo, 2005). Esta dimension da cuenta de la
capacidad que tiene el lider para trasladar la vision a su grupo
de trabajo (Castro & Benatuil, 2007), de manera que el trabajo
en equipo y la visién del futuro son fundamentales (Giraldo &
Naranjo, 2014).

Estimulacion intelectual: segin Castro y Casullo (2005), en esta
dimension el lider fomenta las necesidades de desarrollo personal,
mientras que para Castro y Benatuil (2007) el lider estimula la
creatividad y la innovacién en la consecucion de los objetivos.
Esto es congruente con Giraldo y Naranjo (2014), quienes afirman
que en esta dimension no se realizan criticas por errores indivi-
duales o por ideas que sean diferentes a las del lider.

Liderazgo transaccional

De acuerdo con Cérdova (2014),

Los lideres transaccionales son aquellos que reconocen cuales son los roles
y tareas requeridas para que sus seguidores obtengan resultados deseados.
También lo serdn aquellos que clarifican esos requerimientos, y a partir de
ellos, crean la confianza para hacer el esfuerzo necesario. A su vez, identi-
fican lo que los trabajadores necesitan y desean; identificando como es que

seran satisfechos esos deseos y necesidades. (p. 47)

Este estilo de liderazgo se caracteriza principalmente por dos factores:

Recompensa contingente: el lider da recompensas con base en los
rendimientos de cada uno 'y los acuerdos a los que se haya llegado
(Riquelme, 2015). También se puede decir que el lider, a partir de
un reconocimiento de las necesidades de cada uno de los miem-
bros del equipo, lleva a cabo una transaccién entre el equipo y
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cada miembro (Castro & Casullo, 2005), de manera que otorga
la recompensa en relacién con el cumplimiento de los objetivos
(Giraldo & Naranjo, 2014).

*  Direccién por excepcion: la relacion de liderazgo se da en el
grupo a partir de la accién (activo) o inaccién (pasivo) por parte
del lider en cada una de las actividades que realicen (Riquelme,
2015). Es decir, “el lider interviene exclusivamente para hacer
ajustes, correcciones o cambios en las conductas de los segui-
dores” (Castro & Benatuil, 2007), que bien pueden ser en forma
de castigos u observaciones negativas (Giraldo & Naranjo, 2014).

Liderazgo correctivo/evitador

El liderazgo correctivo/evitador “tiene que ver con como el lider super-
visa las situaciones por resolver en el desenvolvimiento de las tareas para
corregir cualquier situacién que cause problemas interviniendo solo cuando
son graves, ya que evita tomar decisiones” (Lorenzana Moraga & Alonzo,
2015). Segln Giraldo y Naranjo (2014), el lider no tiene responsabilidad y
no usa su autoridad, mientras que Castro y Benatuil (2007) afirman que el
lider supervisa la ejecucién de las tareas, ofrece retroalimentacion negativa
y evita dar guia.

A continuacion se presentan las modalidades o dimensiones del lide-
razgo correctivo/evitador:

*  Direccion por excepcion activa: la supervision es la actitud prin-
cipal del lider con el fin de encontrar situaciones que se deben
corregir (Riquelme, 2015), para lo cual monitorea constantemente
las acciones de cada uno de los seguidores (Castro & Casullo,
2002), aplicando las modificaciones que sean necesarias para
mejorar constantemente (Lupano et al., 2008).

*  Direccion por excepcion pasiva: para Riquelme (2015), el lider
ofrece retroalimentacién negativa, su critica persigue lograr
acciones para mejorar y asi llevar a cabo lo que se ha planificado.
Por su parte, Castro y Casullo (2002) aseveran que el lider inter-
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viene Unicamente en caso de que sea necesario, solo cuando los
resultados se desvian de lo esperado y son situaciones graves por
resolver. Para Giraldo y Naranjo (2014), el lider realiza retroali-
mentaciones negativas, sanciones y correcciones cuando no se
cumplen los objetivos ni las metas.

*  laissez faire: en este estilo el lider tiene poca actividad en la toma
de decisiones para no ejercer su autoridad, de manera que da
libertad a la actuacién individual de cada uno de los miembros
(Castro & Benatuil, 2007; Castro & Casullo, 2005), de tal manera
que el lider delega la responsabilidad a los seguidores (Monsalve
etal., 2018).

De acuerdo con estas dimensiones, el liderazgo correctivo/evitador es
uno de los menos efectivos a la hora de dirigir un grupo de trabajo hacia
un fin comun. No obstante, con base en mi perspectiva profesional y expe-
riencia en los anos de servicio en la institucion, es de uno de los estilos de
liderazgo que aplica el personal uniformado con mando de tropa.

Liderazgo en el ambito militar

En el contexto militar, es preciso que las Fuerzas Militares cuenten con
personal disciplinado, entrenado, capacitado y dispuesto para atender cual-
quier amenaza o reto que se presente en materia de seguridad y defensa. Por
este motivo, dentro de su esquema jerdrquico el liderazgo tiene un papel
clave para la disciplina y el cumplimiento de la misién. Respecto a la profe-
sion militar,

el liderazgo militar es parte esencial para la existencia y mantenimiento de
la disciplina militar. Desde donde se desprende el desarrollo de las opera-
ciones militares y la gestién administrativa, aspectos esenciales para obtener
los resultados tan esperados y exigidos por el mando superior y la sociedad
en general. Dado que esto afecta directamente el comportamiento laboral de
los hombres, afecta el clima laboral de todos los miembros de todo el equipo
de trabajo. (Santos, 2015, p. 2)

Si bien el liderazgo debe ser firme, es decir, los lideres deben ser duros
en los asuntos, pero gentiles con los demds, también implica la capacidad de
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comprender que todos tienen el potencial de influir a través de la motivacion
y la capacidad de dirigir metas esperadas. Ademas, los lideres no necesaria-
mente resuelven problemas, sino que también pueden inspirar a las personas
a encontrar soluciones.

De acuerdo con Castillo (2016), dadas las condiciones laborales y
de servidor publico del lider militar, es preciso que cuente con diferentes
virtudes, entre las cuales estan la prudencia en sus acciones, la justicia en
sus decisiones, la fortaleza ante las adversidades, el temperamento frente
a los retos, la autoridad con sus subordinados y la responsabilidad en sus
funciones. Ademads, debe contar con las aptitudes pertinentes para gestionar
los retos que se presenten en el desarrollo de sus funciones y asi orientar a
sus subordinados y equipo de trabajo en el cumplimiento de los objetivos
trazados, al tiempo que aplica y promueve principios como la integridad, la
buena conducta y el humanismo.

Para Nieto et al. (2018), el lider militar es un facilitador, impulsador
y reforzador de su misién constitucional, para lo cual gestiona el cambio,
moviliza la cultura institucional y aprovecha su capacidad de influencia para
estabilizar los posibles desequilibrios que se presenten en el ejercicio de su
profesion.

Ahora bien, desde la visiéon personal y profesional es posible acotar
que indiferentemente de las posiciones y los tipos de liderazgo que se practi-
quen, el liderazgo esta intrinsecamente relacionado con la profesion militar,
toda vez que es la espina dorsal de su doctrina y del orden institucional, bien
sea desde la inspiracion o la motivacion o con el ejemplo, donde, aunque
con autoridad y mando, es preciso que los miembros de la Fuerza cuenten
con caracteristicas propias de los lideres militares.

El liderazgo militar conforma una disciplina tedrica cuando se reflexiona
sobre los principios, fundamentos, valores y virtudes de la profesién militar.
Debe ser integrado en la formacion académica disciplinar de las profesiones
como un componente ineludible, ya que la formacién profesional no esta
circunscrita solamente a la racionalidad instrumental (el saber operativo,
técnico y practico) sino que la formacién profesional involucra también la
racionalidad axiolégica. (Herran et al., 2011, p. 31)
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Por su parte, el Ejército Nacional entiende el liderazgo en el MFE 6-22
como “la capacidad de influir en las personas, proporcionando direccién,
proposito y motivacién para cumplir con la mision y mejorar la organiza-
cion” (Ejército Nacional de Colombia, 2017), e involucra capacidad de
adaptacion a los nuevos entornos y de responder eficientemente a los desa-
fios del presente y anticipar los retos del futuro.

Ahora bien, en el liderazgo militar no es suficiente con que el personal
tenga algunas de estas caracteristicas innatas, sino que es preciso formarlo
en las academias para que los futuros cuadros de mando desarrollen las
competencias de lider y tengan la autoridad como combustible del lide-
razgo, de manera que puedan poner al servicio de la institucién su carisma
y e influencia para movilizar y direccionar al personal en el cumplimiento
de la mision. Esta formacion de lideres debe incluir habilidades y conoci-
mientos en moral, técnica y tactica, asi como la apropiacion de los pilares
basicos de los planes de liderazgo, tales como “competencia (conocimiento
de la profesién), habilidades (trato de personal, dindmica de grupos, comu-
nicacion motivacion, etc.) y valores (disciplina, lealtad, espiritu de sacrificio
cooperacion, etc.)” (Alcafiz, 2016, p. 2).

La actualidad las misiones militares van de lo convencional a lo no
convencional, de manera que la formacién de lideres militares requiere
necesariamente del adiestramiento por parte de la Fuerza (Santos, 2015).
Al respecto, Castillo (2016) afirma que las principales funciones de un
lider militar estan asociadas a los roles que desempefan, los cuales simul-
taneamente involucran autoridad y ejercicio del mando. El lider militar
debe adaptar estas condiciones para realizar sus obligaciones y cumplir su
responsabilidad de supervisar a sus subordinados, asi como para tomar las
decisiones que estén relacionadas con el mando.

En este sentido, desde la experiencia personal y profesional es posible
afirmar que el liderazgo estd intrinseco en el ejercicio del militar, de manera
que hablar del rol del lider militar es referirse al ejercicio del liderazgo en su
maxima expresion. En este sentido, lo que difiere entre un lider militar y otro
es el estilo de liderazgo que practica en el ejercicio de su profesion.
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Para Herran et al. (2011), la figura de un lider militar esta relacionada
con sus condiciones de mando y liderazgo. Esto lo obliga a ser un ejemplo
impecable de poder moral porque sus acciones se irradian entre sus subor-
dinados. Los lideres deben mostrar una mayor fortaleza moral en el desem-
peno de sus funciones y actuar de acuerdo con la visién y mision de las
Fuerzas Armadas. En congruencia con lo anterior, Hernandez et al. (2017)
afirman que el modelo de comportamiento del lider esta orientado a tareas,
que se define poniendo sus mejores esfuerzos en la ejecucion del trabajo y
en el cumplimiento de los objetivos establecidos.

En el contexto de las Fuerzas Militares, la autoridad de los lideres la
entregan formalmente los superiores e informalmente los subalternos y
miembros del mismo nivel jerarquico. Asimismo, la aplicacién de este lide-
razgo involucra motivos intrinsecos (aprendizaje, satisfaccion), extrinsecos
(dinero, recompensas, alabanzas) y trascendentes (patria y libertad) (Alcafiz,
2016), que en el militar deberan estar balanceados para que a través del
autocontrol, el autoconocimiento, el conocimiento de los subalternos y la
aplicacién de los valores puedan formar equipos de trabajo interdiscipli-
nares orientados al logro y al cumplimiento del deber.

Castillo (2016) afirma que un futuro oficial del Ejército Nacional, debe
contar, entre otros aspectos, con un conjunto de virtudes, dentro de las
cuales se encuentran: la cordura y sensatez en el desarrollo de sus funciones;
la capacidad de impartir justicia ante la diferentes acciones de indisciplina;
la fortaleza para afrontar los obstaculos que se presentan en el cumplimiento
de su deber; especialmente la autoridad para hacer que sus cargo sea respe-
tado y sus decisiones adoptadas; la disposicion e interés para atender los
requerimiento de sus subordinados; la conducta ejemplar en todo momento;
la alta responsabilidad en el ejercicio de sus funciones; el conocimiento
constante de la situacién y el contexto, y la anticipacién ante las posibles
amenazas y retos del futuro.

Ahora bien, desde la experiencia personal como miembro del Ejército
Nacional de Colombia he evidenciado la importancia de contar con los
lideres correctos en los diferentes escalafones, es decir, profesionales mili-
tares con capacidad de influir, motivar, orientar y dirigir a sus hombres para
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el cumplimiento de las metas institucionales. Asimismo, he podido entender
que existe una importante relacién entre el mando y el liderazgo, pues si
en virtud de un grado jerdrquico se ejerce legalmente una autoridad, es a
través del liderazgo que en realidad se movilizan las acciones del personal
en funcién de los objetivos.

En sintesis, es preciso destacar la importancia del liderazgo en el desa-
rrollo de la mision de las Fuerzas Militares. En este contexto, para ser un
buen lider existen unos factores que son inherentes al ser humano y otros
que se adquieren en el desarrollo profesional y de la vida, de manera que
para contar con excelentes lideres militares no solo se precisa de unas
condiciones inherentes en su personalidad, sino ademas seguir un proceso
de formacién que brinde competencias sobre “ser lider”. En las Fuerzas
Militares, ademds de la disciplina y la apropiacion de valores, es vital contar
con un liderazgo positivo que permita el direccionamiento de los hombres
con moral combativa para obtener resultados operacionales acordes con los
retos y las amenazas del entorno globalizado de hoy.

En este sentido, es importante sefalar que existen tres factores impor-
tantes que influyen en el lider militar al tomar decisiones éticas:

Valores individuales: la actitud, experiencias y conocimientos del individuo y
de la cultura en que se encuentra le ayudara a determinar qué es lo correcto y
lo incorrecto de una accion. Comportamiento y valores de otros: las influen-
cias buenas o malas de personas importantes en la vida del individuo, tales
como padres, amigos, companeros, maestros, entre otros, le orientan a tomar
una decision. Codigo oficial de ética: este codigo dirige el comportamiento
ético del profesional, mientras que sin él se podrian tomar decisiones antié-
ticas. (Herran et al., 2011, p. 27)

De acuerdo con Castillo (2016), los aspectos del liderazgo que se
presentan en todo momento, aun situaciones en las cuales es preciso tomar
accion y dar 6rdenes a subordinados, son:

e Ellider: sumotivacién para movilizar incentivos propicia el uso de
materiales y estructuras, la coordinacién de funciones, la protec-
cion del medio ambiente y la relacion interpersonal de organiza-
ciones o grupos militares, para que las metas se logren a través de
acciones voluntarias. Consciente en tiempos de paz y guerra.
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*  los subordinados: son llamados de esta manera una vez que
logran el puesto por debajo del lider. Son los destinatarios de los
esfuerzos para motivar y orientar sus acciones y asi asegurar un
alto desempefio laboral basado en el cumplimiento de las tareas.

*  la situacion: surge en presencia de lideres o comandantes y sus
subordinados. Es decir, cuando estos dos elementos se encuen-
tren, habra situaciones que los involucren, como es el caso de
desarrollar tareas para alcanzar las metas. En ese momento, el rol
de liderazgo del jefe comienza a prevalecer y los subordinados
(proactivos y dirigidos) asumen el rol de seguidores.

*  la comunicacion: ante el surgimiento de la situacién (misién) con
la aparicion del lider o comandante y de sus subordinados, es
preciso que se desarrolle el proceso clave de la comunicacién
a fin de realizar las practicas de liderazgo, que incluyen el inter-
cambio de informaciones e ideas y la transmision de érdenes, lo
cual ocurre cuando el mensaje es recibido y entendido.

Teniendo en cuenta el enfoque propuesto por Herran et al. (2011) y el
que expone Castillo (2016), en esta investigacion se consideraron factores
tales como los valores individuales, el comportamiento, los valores de otros
y el cédigo oficial de ética. Cabe sefialar que los elementos descritos por
Herran et al (2011) tienen mayor interés, pues aportan un marco conceptual
para analizar los estilos de liderazgo y su relacién con la regién de origen de
los tenientes de planta de la ESMIC.

Region de origen

En este apartado se profundiza qué se entiende por “region de origen”, para
posteriormente relacionar este concepto con los estilos de liderazgo de los
tenientes de planta de la ESMIC. En este aspecto, es importante mencionar
que, Colombia se divide en seis regiones naturales: Amazonia, Andina,
Caribe, Insular, Orinoquia y Pacifico, las cuales presentan rasgos geograficos
similares, como clima, relieve, vegetacion y clases de suelo. No obstante,
también se caracterizan por notables diferencias culturales y sociales, asi
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como por su diversidad lingtiistica, entre otros aspectos que incorporan en
cada colombiano una particularidad propia de su region de origen.

Ahora bien, por “region de origen” se hace referencia al lugar de naci-
miento, que puede ser diferente al de residencia en cuanto a continentes,
paises o regiones naturales. Esto es evidente, por ejemplo, en el caso de los
estudios sobre migracion de poblaciones, en los cuales la “region de origen”
se entiende como lugar de nacimiento, asi se haya trasladado a otros lugares
para suplir sus necesidades de estudio o trabajo, o debido a la movilizacién
forzada, entre otras razones. En este sentido, para efectos de esta investiga-
cién se entendi6 por “region de origen” el lugar de nacimiento de la pobla-
cion de estudio en alguna de las seis regiones naturales de Colombia. Cabe
destacar que no se consideraron variables como costumbres, entorno social,
econémico o ninguna otra variable asociada a la regién de origen.

Método

Se aplico una investigacion cuantitativa de tipo descriptiva y correlacional
con el fin de analizar los estilos de liderazgo que aplican los tenientes de
planta de la ESMIC dependiendo de su regién de origen. También es de tipo
cuantitativo en la medida en que las variables de estudio son cuantificables
en una escala de medicion ordinal (Hernandez et al., 2014) y resultan de
la revision de la literatura y la perspectiva de andlisis: el liderazgo transac-
cional, transformacional y correctivo en relacién con la regién de origen de
los individuos de estudio. Asimismo, se trata de una investigacion descrip-
tiva, pues el fendmeno estudiado se aborda a través de conceptos y de la
definicion de las variables del estudio. Finalmente, es correlacional porque
analiza el nivel de asociacién que tienen las variables, de manera que los
resultados permiten hacer predicciones.

Asi las cosas y en congruencia con lo planteado por Hernandez et al.
(2014), se buscé que fuera objetiva evitando incluir las tendencias del inves-
tigador o de otros actores interesados. A su vez, la investigacion permite
tener control sobre el fenémeno estudiado a partir de conteos y magnitudes
claramente medibles, lo cual facilita la comparacién de otros estudios con
los hallazgos sobre la relacién entre las variables de andlisis.
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El sustento metodolégico de la investigacion fue el andlisis de los datos
obtenidos de fuentes primarias mediante la aplicacion de un instrumento
tipo encuesta, los cuales fueron comparados y contrastados con los aportes
tedricos y hallazgos de otros autores y expertos en el tema. En este sentido,
el alcance de la investigacion corresponde al levantamiento y analisis de
informacion relacionada con los estilos de liderazgo y region de origen de
los actuales tenientes de planta de la ESMIC.

En la primera etapa de la investigacion se levanté la informacién y se
hizo un analisis documental de los estudios y las publicaciones realizadas
en los dltimos cinco afos para determinar los antecedentes internacionales,
nacionales y locales de la investigacion. Posteriormente se construyo el
marco tedrico basado en las variables y elementos que intervienen en el
estudio.

En la segunda etapa se operacionalizaron las variables de estudio en
categorias y posteriormente en dimensiones (tabla 1). En la tercera se disen6
el instrumento de recoleccion de datos a partir de los objetivos de la inves-
tigacion y en congruencia con las hipétesis planteadas. Especificamente, el
disefo se realizé con base en el Cuestionario Multifactorial de Liderazgo
MLQ Forma 5X corta, adaptada por Vega y Zabala (2004), mediante el cual
se examinaron los estilos de liderazgo transformacional, transaccional y
comportamiento pasivo evitador. Para adaptar esta version del cuestionario
se ajustaron las preguntas de acuerdo con las dimensiones del estudio y la
operacionalizacion de las variables.

Posteriormente se adecud6 el lenguaje para asegurar su adaptacion al
contexto militar, se modificé la redaccion de algunas preguntas, se obviaron
otras que por su naturaleza no aplican al entorno académico-militar de la
ESMIC y se incluyeron otras que apuntan mds a los intereses del estudio.
De esta manera, se consolid6 un cuestionario con 72 preguntas, 32 desti-
nadas a valorar el liderazgo transformacional (cuatro dimensiones), 16 sobre
el liderazgo transaccional (dos dimensiones) y 24 enfocadas en el liderazgo
correctivo/evitador (tres dimensiones asociadas).

En la cuarta etapa se aplicé el instrumento a una muestra de la pobla-
cion de estudio. La investigacion descriptiva identific los diferentes estilos
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de liderazgo que aplican los tenientes de planta de la ESMIC, mientras que
la investigacion correlacional hizo el andlisis comparativo estadistico de las
variables de estudio para identificar el indice de incidencia de la variable
independientes sobre las variables dependientes.

Especificamente, la poblacién del estudio corresponde a los tenientes
de planta de la ESMIC que tienen mando de personal, es decir, 51 tenientes
comandantes de pelotén. La muestra se calculé con la ecuacién 1.

n = z2(p*q)
— s
82+((z )IEIp Q)

Donde,

N = Tamano de poblacién (Tenientes Comandantes de Pelotén de la
ESMIC).

n = Tamafo de muestra.

e = Margen de error.

z = Nivel de confianza deseado.

p = Proporcién de la poblacién con la caracteristica deseada (éxito).

q = Proporcién de la poblacién con la caracteristica deseada (fracaso)

Asi pues, con un nivel de confianza del 95% y un margen de error del
5% se establecié que para una poblacién de 51 tenientes comandantes de
peloton de la ESMIC corresponde una muestra de 46 tenientes. Considerando
que se trata de una muestra con homogeneidad del 50 %, los instrumentos se
aplicaron a los 46 tenientes, quienes fueron seleccionados de manera equi-
tativa segln su region de origen con el fin de tener la misma participacion
de regiones en el estudio.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Instrumento: se aplicé un instrumento disefiado a partir del Cuestionario
Multifactorial de Liderazgo MLQ 5x, adaptado por Vega y Zabala (2004) y
ajustado al contexto académico-militar de la ESMIC.
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Técnica: los datos se recogieron de forma virtual con la herramienta
Formulario de Google, con la cual se difundi6 el formulario a la muestra
seleccionada. Luego de recoger la informacion, el cuestionario se califico
“mediante la suma de los puntajes seleccionados por el alumno en cada
pregunta, correspondiente a cada variable de liderazgo y obteniendo un
promedio de las mismas. De esta forma, el estilo de liderazgo con mayor
puntaje promedio es el utilizado por el teniente encuestado” (Vega & Zabala,
2004).

La validacion del instrumento se realiz6, por un lado, mediante la
evaluacioén de profesionales con maestria o doctorado, y por otro, mediante
el andlisis de la confiabilidad aplicando medios estadisticos. En el primer
caso, los jueces calificaron cada pregunta del instrumento teniendo en cuenta
indicadores como redaccion, objetividad, organizacién, suficiencia, inten-
cionalidad, coherencia y metodologia. En conjunto, este analisis permiti6
confirmar la validez de contenido, lo cual indica que el instrumento mide
adecuadamente las principales dimensiones definidas para las variables, la
validez de criterio —es decir, qué tan cercanamente las puntuaciones del
instrumento se relacionan con otros resultados sobre el mismo concepto-, y
de constructo —la validez desde el punto de vista teérico—. De acuerdo con
las evaluaciones de los jueces, se confirmé por opinién undnime la aproba-
cion de la aplicabilidad del instrumento.

En este proceso también se realizé una prueba piloto para evaluar
que la redaccién de las preguntas fuera clara. Asimismo, con el objetivo de
validar el instrumentos se realizé un analisis de confiabilidad que evalud
la consistencia interna (analisis de correlacién total) calculando el alfa de
Cronbach (Supo, 2013).

Antes de aplicar la encuesta se verific6 que el 50% de las preguntas
estuvieran definidas de manera positiva y el otro restante de manera nega-
tiva, con el fin de evitar que los encuestados se inclinaran por una Gnica
respuesta. Teniendo en cuenta que para la prueba piloto el objeto de estudio
es el instrumento y no la poblacién, el tamano de la muestra se definié apli-
cando el muestreo segun criterio, es decir, se tomé una muestra intencional
de 10 encuestados, cuyos resultados y analisis de varianzas para calcular el



118 | Jeferson Preciado Moreno y Martha Lucia Palacios Huertas

alfa de Cronbach fueron: a = 0,819. De acuerdo con el rango de interpreta-
cién es posible afirmar que el instrumento de medicién disefiado es bueno.

Luego de la prueba piloto se aplicé finalmente virtualmente la encuesta
a 46 tenientes cuyas funciones incluyeran la de comandante de pelotén de
la ESMIC. Las personas que aceptaron participar en el estudio estuvieron
expuestos a un riesgo minimo, puesto que Unicamente se aplico el cuestio-
nario y no implicé ningtn tipo de intervencién o modificacién de tipo expe-
rimental. Con los datos recogidos se cre6 una matriz que se analizé usando
el programa IBM SPSS, mediante el cual se crearon graficos y resimenes
estadisticos que permitieron evaluar la hipétesis.

Formulacién de hipétesis
Hipdtesis general
*  Hi: La region de origen de los tenientes de planta de la ESMIC
influye en los estilos de liderazgo que aplican.

*  Ho: Laregion de origen de los tenientes de planta de la ESMIC NO
influye en los estilos de liderazgo que aplican.

Sub hipdtesis
e Hil: Son diversos los estilos de liderazgo que aplican los tenientes
de planta de la ESMIC.
* Hol: NO son diversos los estilos de liderazgo que aplican los
tenientes de planta de la ESMIC

*  Hi2: Existen diferencias significativas entre los estilos de liderazgo
que aplican los tenientes de planta de la ESMIC segtn su region
de origen.

*  Ho2: NO existen diferencias significativas entre los estilos de lide-
razgo que aplican los tenientes de planta de la ESMIC segtin su
region de origen.

e Hi3: El perfil de los tenientes de planta de la ESMIC puede estruc-
turarse en funcion de su regién de origen.

e Ho3: El perfil de los tenientes de planta de la ESMIC NO puede
estructurarse en funcién de su region de origen



Capitulo 4. Estilos de liderazgo que aplican los oficiales del Ejército Nacional | 119
dependiendo de su sitio de origen en la ESMIC

Operacionalizacion de las variables

1.

Variables independientes: Region de origen: regién natural de Colombia

donde nacieron los tenientes de planta de la ESMIC.

Variables dependientes: Estilos de liderazgo: la manera en la que los

tenientes de planta de la ESMIC aplican sus capacidades para inspirar y

movilizar a sus subordinados hacia el cumplimiento de los propésitos

institucionales. Los estilos de liderazgo que se consideran para efectos

del presente estudio se relacionan a continuacion:

Liderazgo transformacional: uno de los estilos de liderazgo apli-

cados por los tenientes de planta de la ESMIC. Desde la perspec-

tiva de Riquelme (2015), se caracteriza por solucionar problemas

futuros o dificiles de percibir, incentivar la adaptabilidad y

buscar nuevas formas de trabajo. Este estilo de liderar incluye las

siguientes dimensiones:

Influencia idealizada atribuida: el lider es carismatico, respe-
tado, admirado e imitado por sus seguidores (Giraldo &
Naranjo, 2014). Es decir, los tenientes de planta de la ESMIC
son modelo para sus subordinados.

Influencia idealizada conductual: el lider practica conductas
modelo que debe seguir su grupo (Castro & Benatuil, 2007).
Especificamente, los tenientes de planta de la ESMIC incor-
poran conductas modelo para los subordinados.

Motivacion inspiracional: el lider transmite la vision del
futuro, los objetivos y los propésitos a los seguidores para
lograr las metas (Castro & Casullo, 2005). Es decir, los
tenientes de planta de la ESMIC tienen la capacidad de tras-
ladar la visién a los subordinados.

Estimulacion intelectual: el lider fomenta la creatividad y
nuevas maneras de ejecutar las tareas (Castro & Benatuil,
2007). En consecuencia, los tenientes de planta de la ESMIC
estimulan la creatividad y la innovacién
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* Liderazgo transaccional: de acuerdo con Coérdova (2014), se
caracteriza por crear confianza para que los seguidores realicen
el esfuerzo requerido para el cumplimiento de los objetivos. El
estilo de liderazgo transaccional cuenta con las dimensiones que

se relacionan a continuacion:

Consideracion individualizada: el lider monitorea el desem-
peno y aplica acciones correctivas cuando se presenta algin
rendimiento fuera de lo esperado (Riquelme, 2015). En esta
investigacion, esto se traduce en que los tenientes de planta
de la ESMIC dedican atencién y tiempo a cada uno de sus
subordinados para monitorearlos.

Recompensa contingente: el lider proporciona recompensas
de manera constructiva cuando se cumple con los criterios
esperados (Riquelme, 2015). Es decir, los tenientes de planta
de la ESMIC recompensan a los subordinados por el cumpli-
miento de los objetivos y corrigen cuando se desvian de los
objetivos.

*  Liderazgo correctivo/evitador: segtin Lorenzana & Alonzo (2015),

en este estilo se enmarcan los lideres que supervisan las situa-

ciones para verificar el cumplimiento de los objetivos, pero que

evitan tomar decisiones o asumir responsabilidades. Las dimen-

siones de este estilo de liderazgo son:

Direccién por excepcion activa: el lider supervisa la manera
como se ejecuta la tarea y hace correcciones si es necesario
(Riquelme, 2015). Es decir, los tenientes de planta de la
ESMIC supervisan la ejecucion de las tareas de los subordi-
nados.

Direccion por excepcion pasiva: el lider efectia retroalimen-
tacion negativa, es decir, critica esperando mejoras en los
resultados (Riquelme, 2015). En este sentido, los tenientes de
planta de la ESMIC ofrecen retroalimentacion negativa a los
subordinados.

Laissez faire: el lider evita tomar decisiones y no aplica su
autoridad (Castro & Casullo, 2005). En este caso se tiene
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entones que los tenientes de planta de la ESMIC evitan guiar
u orientar a los subordinados.

Resultados y andlisis

En este apartado se presentan los resultados de la encuesta y se analiza la
prueba de hipétesis con la prueba de Chi cuadrado, que establece si existe
o no relacién entre las variables estudiadas. Finalmente se triangula la infor-
macién y se discuten los hallazgos mas relevantes de acuerdo con los obje-
tivos del estudio.

Estilos de liderazgo que aplican los tenientes de planta
de la ESMIC

Respecto a la calidad de los estilos de liderazgo que aplican los tenientes de
planta de la Esmic, en la siguiente tabla se presentan los resultados segtn la
aplicacion de una pregunta con respuesta de tipo Lickert.

Tabla 1. Andlisis de frecuencias puntaje agrupado

%

Valido Frecuencia  Porcentaje valido % acumulado
Deficiente 1 2,2 2,2 2,2
Regular 15 32,6 32,6 34,8
Bien 14 30,4 30,4 65,2
Excelente 16 34,8 34,8 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados muestran que, a la luz de los objetivos de esta investi-
gacion, se encuentran aspectos de fortaleza y debilidad en el ejercicio del
liderazgo en el plantel. Especificamente, los estilos de liderazgo que aplican
los tenientes de planta con mando sobre cadetes y alféreces en los procesos
de formacion de la ESMIC alcanzaron una puntuacién de “excelente” en
el 34,8% de las respuestas, seguido de una puntuacion “regular” con el
32,6%, “bien” con el 30,4 % y “deficiente” con el 2,2 % (figura 1).
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Figura 1. Frecuencias de los puntaje de liderazgo agrupado

Fuente: Elaboracién propia.

En este sentido, al triangular la informacién, con especial atencion en
las variables calidad de servicio y racionalida, los resultados evidencian que
el liderazgo aplicado por los tenientes de planta de la ESMIC es diverso, pues
la puntuacién sobre la calidad del liderazgo es variada, en la medida en que
no existe uniformidad o estandarizacioén.

Analisis del liderazgo transformacional

En la tabla 2 se presenta el analisis de frecuencias de las respuestas que
dieron los encuestados sobre el liderazgo transformacional:

Tabla 2. Andlisis de frecuencias de las respuestas sobre liderazgo
transformacional

Valido Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
Casi nunca 4 8,7 8,7 8,7
A veces 14 30,4 30,4 39,1
Casi siempre 19 41,3 41,3 80,4
Siempre 9 19,6 19,6 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.
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El andlisis evidencia que para el liderazgo transformacional la mayor
frecuencia se encuentra en la categoria “a veces” (19), seguido de “siempre”
(13), “casi siempre” (12) y “casi nunca” (2), de manera que todas las frecuen-
cias fueron mayores o iguales a “casi nunca” y no se evidencio frecuencia
en la categoria “nunca”. En la figura 2 se representa en porcentaje la distri-
bucién de frecuencias.

Liderazgo Transformacional (agrupado)
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Liderazgo Transformacional (agrupado)

Figura 2. Frecuencia de las respuestas sobre liderazgo transformacional

Fuente: Elaboracién propia.

Estos resultados se pueden interpretar en el sentido de que los
tenientes de planta de la ESMIC, especificamente los de grado teniente
comandantes de pelotén, manifiestan conductas y caracteristicas que son
altamente congruentes con las del liderazgo transformacional. Esto explica
que, en los procesos de formacion de los futuros tenientes del Ejército
Nacional, los lideres proyectan actitudes para la solucién de problemas y
tienen la capacidad para adaptarse al entorno y anticiparse a los retos y a
las amenazas del futuro, al tiempo que promueven en cadetes y alféreces
la importancia de cumplir con las tareas encomendadas para alcanzar los
resultados esperados.
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Cabe senalar que estos hallazgos convergen con estudios previos.
Por ejemplo, Calle (2019) encontr6 que el liderazgo transformacional tuvo
mayor prevalencia en la red de hospitales piblicos, lo cual coincide con la
investigacion de Flores (2015) respecto al impacto que tiene este estilo de
liderazgo en los equipos directivos en el aprendizaje de estudiantes.

Ahora bien, teniendo en cuenta que teéricamente el liderazgo trans-
formacional se considera el liderazgo del futuro (Monteza, 2017), es un
aliciente observar que el 41,3 % de los tenientes encuestados respondieron
que “casi siempre” lo practican en los procesos de formacion. Esto indica
que los tenientes de planta de la ESMIC inspiran en sus subordinados la
conciencia y la importancia de lograr las metas y objetivos propuestos, esti-
mulando la autonomia vy el trabajo colaborativo (Flores, 2015). Asimismo,
desde el punto de vista tedrico se entiende que este porcentaje de oficiales
tienen comportamientos que inspiran confianza, motivacién y entusiasmo
en los subordinados, y comunican la visién de la ESMIC en el cumplimiento
de las tareas y responsabilidades asignadas (Galvis & Ramirez, 2016).

En sintesis, el 41,3% de los tenientes encuestados manifestaron
conductas y caracteristicas congruentes con el estilo de liderazgo transfor-
macional, es decir que cadetes y alféreces son orientados y motivados por
lideres que “casi siempre” estimulan el desarrollo de niveles altos de auto-
nomia y colaboracién coordinada para el cumplimiento de la misién.

Analisis del liderazgo transaccional

En la tabla 3 se presenta el analisis de frecuencias de las respuestas que
dieron los encuestados sobre el liderazgo transaccional:

Tabla 3. Andlisis de frecuencias de las respuestas sobre liderazgo tran-

saccional
Valido Frecuencia  Porcentaje % valido % acumulado
Casi nunca 1 2,2 2,2 2,2
A veces 17 37,0 37,0 39,1
Casi siempre 17 37,0 37,0 76,1
Siempre 11 23,9 23,9 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.
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Los resultados muestran que para el liderazgo transaccional la mayor
frecuencia es compartida por las categorias “a veces” y “casi siempre” ambos
con 17 respectivamente. Les siguen en orden “siempre” (11) y “casi nunca”
(1). De igual manera, es evidente que para este estilo de liderazgo todas
las frecuencias fueron mayores o iguales a “casi nunca”, y no se evidencio
frecuencia en la categoria “nunca”.

La interpretacién de estos resultados puede reflejar el estilo de liderazgo
adoptado por el personal de ESMIC. En particular, se puede afirmar que el
estilo de liderazgo que aplican los comandantes de pelotén incluye compor-
tamientos y caracteristicas que son muy consistentes con el liderazgo tran-
saccional. Esto explica que reconocen los roles y tareas que los seguidores
(cadetes y alféreces) necesitan para lograr los resultados deseados. Por lo
tanto, los lideres (tenientes comandantes de pelotén) que hayan aclarado las
condiciones sobre las cuales se realizara el trabajo, generardn confianza y
haran que los subordinados lleven a cabo los esfuerzos necesarios. A su vez,
determinan las necesidades de los subordinados para satisfacer las condi-
ciones resolutivas en los procesos de formacion. En la figura 3 se ilustra en
porcentaje la distribucion de frecuencias.
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Figura 3. Frecuencia de las respuestas sobre liderazgo transaccional.

Fuente: Elaboracién propia
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De acuerdo con la figura 3, el 36,96% de los tenientes encuestados
exhiben comportamientos y caracteristicas acordes con un estilo de lide-
razgo transaccional. Esto significa que los estudiantes y alféreces son guiados
y motivados por lideres que “casi siempre” generan recompensas cuando
cumplen con los objetivos planteados, ademds de que monitorean su
desempeno a través de acciones correctivas o de retroalimentacién. Es decir,
se puede afirmar que el liderazgo transaccional forma parte de los estilos de
liderazgo que aplican los tenientes de la ESMIC encuestados.

Ahora bien, desde el punto de vista teérico, el hecho de que el 36,96 %
de los tenientes de planta de la ESMIC encuestados practiquen a veces y
casi siempre el liderazgo transformacional significa que son conscientes
de los roles, tareas y responsabilidades de sus subordinados, al tiempo que
promueven la confianza y la satisfaccion de sus aspiraciones y necesidades
(Cérdova, 2014).

Analisis del liderazgo correctivo/evitador

En la tabla 4 se presenta el andlisis de frecuencias de las respuestas que
dieron los tenientes encuestados a las preguntas sobre el liderazgo correc-
tivo/evitador.

Tabla 4. Andlisis de frecuencias de las respuestas sobre liderazgo
correctivo/evitador

Valido Frecuencia  Porcentaje % vélido % acumulado
Casi nunca 2 4,3 4,3 4,3
A veces 19 41,3 41,3 45,7
Casi 12 26,1 26,1 71,7
siempre
Siempre 13 28,3 28,3 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

La informacion presentada en la tabla 4 evidencia que la respuesta
con mayor frecuencia respecto al liderazgo correctivo/evitador fue la cate-
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goria “a veces”, con 19, seguida en orden por “siempre” (13), “casi siempre”
(12) y “casi nunca” (2). Se observa que para este estilo de liderazgo todas
las frecuencias fueron mayores o iguales a “casi nunca” y no se evidencié
frecuencia en la categoria “nunca”. Esto significa que hay una prevalencia
del estilo de liderazgo correctivo/evitador, aunque en menor proporcién en
comparacién con los otros liderazgos. Por lo tanto, se puede afirmar que hay
diversidad en los estilos de liderazgo que aplican los tenientes encuestados.
La figura 4 presenta en porcentaje la distribucion de frecuencias para esta
variable.
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Figura 4. Frecuencia de las respuestas sobre liderazgo correctivo/
evitador.

Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados evidencian que el 41,3% de los funcionarios muestran
comportamientos y caracteristicas acordes con el estilo de liderazgo correc-
tivo/evitador. Es decir, los estudiantes también son guiados por lideres que poco
supervisan el desempefio, que evitan tomar decisiones, que no manifiestan
responsabilidad ni autoridad en los procesos formativos. Esta informacién.

Desde el punto de vista tedrico, el andlisis evidencia que, por una
parte, ese porcentaje de los tenientes encuestados supervisa las situaciones
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diarias para resolver de manera correctiva Ginicamente cuando se proyecta
un resultado grave o negativo (Lorenzana & Alonzo, 2015), y, por otra, no
tienen responsabilidad ni utilizan su autoridad para que sus subordinados
cumplan las tareas asignadas (Giraldo & Naranjo, 2014).

Diferenciacion de estilos de liderazgo que aplican los
tenientes de planta de la ESMIC segtin region de origen

En esta seccion se presentan los resultados sobre los estilos de liderazgo que
aplican los tenientes de planta de la ESMIC encuestados de acuerdo con su
lugar de origen. En la tabla 5 se resume el andlisis de frecuencias de la region
de origen de los encuestados.

Tabla 5. Andlisis de frecuencias de la regién de origen de los

encuestados
Vilido Frecuencia Porcentaje % vdlido % acumulado

Amazonia 1 2,2 2,2 2,2
Andina 33 71,7 71,7 73,9
Caribe 2 4,3 4,3 78,3
Insular 1 2,2 2,2 80,4
Orinoquia 1 2,2 2,2 82,6
Pacifica 8 17,4 17,4 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

La tabla 5 evidencia que la region de origen de los encuestados es
predominantemente la Andina, con una frecuencia absoluta de 33, que
corresponde al 71,1%, la siguen en orden la region Pacifica, con una
frecuencia absoluta de 8 (17,4 %), la region Caribe, con frecuencia absoluta
de 3 (4,3 %) y finalmente las regiones Amazonia, Insular y Orinoquia, con
frecuencia absoluta de 1 (2,2 %). Asi las cosas, es evidente que no existe una
distribucién homogénea entre la regién de origen del personal encuestado y
hay mayor prevalencia de personas de la regién Andina. La figura 5 muestra
en porcentaje la distribucién de frecuencias.
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Figura 5. Distribucion de frecuencias de las regiones de origen de los
tenientes encuestados.

Fuente: Elaboracién propia.

De acuerdo con la estadistica descriptiva de las dimensiones de
analisis, las dimensiones de andlisis son muy cercanas. La media alcanzé
rangos entre 20,3 para la dimensién “Direccién por excepcion activa” y
22,19 para “Estimulacion intelectual”. A su vez, la mediana se mantuvo en
rangos entre 19,33 para la dimensién “Direccion por excepcién pasiva” y 23
para “Motivacién inspiracional”. En cuanto a la desviacion estandar, el valor
minimo fue de 5,26 para la dimensién “Direccién por excepcion activa” y
mayor, con 5,89, para la Laissez Faire. Este es un punto de partida para carac-
terizar las diferentes dimensiones de los estilos de liderazgo que aplican los
tenientes encuestados, pues permite comparar y correlacionar los estilos de
liderazgo con la regién de origen.

Teniendo en cuenta que el objetivo del estudio es determinar si existe
relacion entre la variable independiente “region de origen” y las variables
dependientes liderazgo transformacional, liderazgo transaccional y liderazgo
correctivo/evitador, se hizo una andlisis correlacional bivariable. El resultado
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muestra una correlacién poco significativa en todas las comparaciones, lo
cual indica que no existe correlacion entre las variables de analisis.

Esto indica que no existe incidencia de la regién de origen en los
estilos de liderazgo aplicados por el plantel de tenientes de la ESMIC. Si
bien esta informacion es muy relevante, también constituye una limitante
para el cumplimiento del objetivo general de la investigacion (proponer el
mejoramiento del perfil de los tenientes de planta de la ESMIC a partir del
andlisis de los estilos de liderazgo segtn su region de origen), pues se asumio
a priori una alta correlacion entre las variables. Lo anterior se corrobora en
las figuras 6, 7 y 8, en las cuales se presenta la grafica de dispersion entre la
variable “regién de origen” y las demas variables de andlisis, pues no existe
una tendencia o patrén definido entre los puntos.
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Figura 6. Gréfica de dispersion de la variable regién vs liderazgo
transformacional.

Fuente: Elaboracién propia
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Prueba de hipétesis

La prueba de hipétesis permite aceptar o rechazar la Hi que afirma que
la region de origen de los tenientes de planta de la ESMIC influye en los
tipos de liderazgo que aplican. Con ayuda del software IBM SPSS se realizd
analisis t para muestras emparejadas, cuyos resultados son: el analisis corre-
lacional bivariable de las muestras emparejadas correspondiente a “region
de origen” y el puntaje global de “liderazgo” obtuvo una media de 2,83 y
197,4, respectivamente, mientras que la desviacion estandar alcanzé 1,5 y
43,28 respectivamente.

Estos puntajes evidencian que la distribucion de las variables anali-
zadas tiene una baja homogeneidad, lo cual indica que la correlacién entre
las variables es minima. Las correlaciones de las muestras emparejadas entre
las variables de analisis dan una correlacién negativa y un nivel de signifi-
cancia de 0,441. Es decir, debido al bajo nivel de significancia se rechaza la
Hi = La region de los tenientes de planta de la ESMIC influye en los estilos
de liderazgo que aplican.

Con esta informacién, se realizé la prueba de muestras emparejadas
a fin de determinar el valor de t student y el valor de significancia de los
datos analizados. De acuerdo con el analisis t para muestras emparejadas
y teniendo en cuenta que el nivel de significancia (0) es menor que el alfa
(0,05), se rechaza la hipétesis. Es decir que, la region de origen de los
tenientes de planta de la ESMIC no influye en los tipos de liderazgo que
aplican, de manera que no se puede proponer el mejoramiento de su perfil
a partir de las variables estudiadas.

Discusion de resultados

El objetivo principal de la investigacion fue proponer el mejoramiento del
perfil de los tenientes de planta de la ESMIC a partir del analisis de los estilos
de liderazgo segun su region de origen. Para tal fin se identificaron y carac-
terizaron los estilos de liderazgo que aplican los tenientes encuestados en
los procesos de formacién militar y en funcién de la region de origen. Con
base en esta informacion, se analizo si existe una correlacion entre las varia-
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bles region y liderazgo transaccional, transformacional y correctivo/evitar
que permitiera estructurar un modelo de perfil de los tenientes de planta de
la ESMIC.

Entre los resultados destaca que el 36,78 % de los encuestados alcanzé
un desempeno “excelente” en la aplicacién del liderazgo, el 30,43 %
“bueno”, el 32,61% “regular” y finalmente el 2,17% “deficiente”. Esto
muestra que si bien existe un margen para el mejoramiento, es evidente
que por lo menos el 65% de los tenientes comandante de compaiia de la
ESMIC encuestados aplican un liderazgo bueno o superior en los procesos
de formacién de los futuros oficiales del Ejército Nacional.

Asimismo, la distribucién de frecuencias de las diferentes categorias
para los estilos de liderazgo analizados mostr6 que en la variable liderazgo
transformacional el 41,30% de los tenientes obtuvieron calificaciones en
la categoria “casi siempre”, el 30,43 % “a veces”, el 19,57 % “siempre” y
el 8,70% “casi nunca”; cabe destacar que este estilo de liderazgo no fue
calificado como “nunca”. Por su parte, el andlisis de distribucién de frecuen-
cias para liderazgo transaccional evidencié que el 36,96 % respondieron “a
veces” y “casi siempre”, seguidas en orden por “siempre” (23,91 %) y “casi
nunca” (2,17 %), mientras que la categoria “nunca” no fue seleccionada. En
cuanto al andlisis de frecuencias del liderazgo correctivo/evitador, se iden-
tificé que la categoria de mayor frecuencia fue “a veces” (41,30 %), seguida
en orden por “siempre” (28,26 %), “casi siempre” (26,09%) y “casi nunca”
(4,35 %). En conclusion, los resultados de la distribucién de frecuencias para
los estilos de liderazgo permiten aceptar la hipétesis Hil: Son diversos los
estilos de liderazgo que aplican los tenientes de planta de la ESMIC.

Por otra parte, respecto a la region de origen de los tenientes encues-
tados se evidencié que predomina la region Andina (71,1 %), seguida en
orden por la Pacifica (17,4%), la Caribe (4,3 %) y las regiones Amazonia,
Insular y Orinoquia (2,2 % cada una).

Ahora bien, como se senald en la informacién consolidada en la seccion
de analisis de resultados, no se evidencia una correlacion directa entre las
regiones de origen de los tenientes encuestados y los estilos de liderazgo
que aplican. En ese sentido, se rechaza la hipétesis Hi2: “Existen diferencias
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significativas entre los estilos de liderazgo que aplican los tenientes de planta
de la ESMIC segtn su regién de origen”, pues el andlisis de correlaciones
bivariable entre la variable independiente (“region de origen”) y las varia-
bles dependientes (liderazgo transformacional, transaccional y correctivo)
fue poco significativa en todas las comparaciones.

En consecuencia, también se rechaza la hipétesis Hi3: “El perfil de los
tenientes de planta de la ESMIC puede estructurarse en funcién de su region
de origen”. Por este motivo, no es factible estructurar un modelo de perfil a
partir de la region de origen de los tenientes como indicativo del estilo de
liderazgo, pues no existe correlacién entre estas dos variables. Si bien esto
significa que no fue posible cumplir el Gltimo objetivo de la investigacion,
los resultados muestran que no es necesario considerar la regién de origen
como una variable en los procesos para mejorar el perfil de los tenientes que
son trasladados a la ESMIC, lo cual constituye un aporte a la caracterizacién
del personal de la Escuela.

Conclusiones y recomendaciones

A la luz de la informacién consolidada en la investigacion fue posible
concluir que si bien no se evidencié una correlacién significativa entre las
variables “region de origen” y “estilos de liderazgo” de los tenientes coman-
dante de compania de la ESMIC, si fue posible identificar los estilos de
liderazgo que aplican. Especificamente, se encontré que el liderazgo que
los tenientes encuestados aplican tienen rasos del estilo transformacional
(con las dimensiones influencia idealizada atribuida, influencia idealizada
conductual, motivacién inspiracional e estimulacion intelectual), del tran-
saccional (consideracion individualizada y recompensa contingente), del
liderazgo correctivo/evitador (direccion por excepcion activa y direccion
por excepcion pasiva) y del Laissez faire, caracterizado por que el lider evita
dar guia. En funcién de la hipétesis Hil, se concluye que los tenientes de
planta de la ESMIC aplican diversos estilos de liderazgo que incluyen los
comportamientos del liderazgo transformacional, transaccional y correctivo/
evitador, pero no se encontraron evidencias que permitan establecer si estos
son influenciados por la region de origen.
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En este sentido, el impacto de este estudio para la ESMIC consiste en
que evidencié cémo se distribuyen los estilos de liderazgo que aplican los
tenientes de planta y, en esa medida, que es necesario implementar inicia-
tivas para minimizar las practicas de liderazgo asociadas al estilo correctivo/
evitador, teniendo en cuenta que este es el menos efectivo y por tanto el
menos conveniente para los objetivos institucionales.

Finalmente, a nivel profesional y desde el contexto de la Maestria en
Liderazgo Estratégico y Gestion del Talento Humano, esta investigacion tiene
un impacto tedrico y practico porque contribuye al debate académico sobre
la manera en la que otras variables se relacionan con los estilos de lide-
razgo. Ademas, ofrece una perspectiva para el andlisis correlacional entre
los estilos de liderazgo y la region de origen a escala de una unidad del
Ejército Nacional como la ESMIC, de tal manera que abre la oportunidad
para proyectarlo hacia un campo de accién con mayor alcance que permita
contar con una poblacién de mayor tamafio y ofrecer asi conclusiones
mas puntuales. En ese sentido, se recomienda que futuras investigaciones
amplien el andlisis sobre los estilos de liderazgo desde estudios puntuales
para contrastar los resultados e incrementar la homogeneidad de la pobla-
cion y la muestra con una poblacién que tenga mayor proporcién de indivi-
duos de cada una de las regiones de Colombia. De esta manera sera posible
analizar con mayor certeza la relacién entre la variable “regién de origen” y
“estilos de liderazgo”.
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Escuela Militar de Cadetes “General José Maria Cordova”

Las investigaciones que se retnen en esta obra evidencian que el lide-
razgo transformacional no solo esta presente en el ejercicio de mando de
los miembros de las Fuerzas Militares, sino que también, como elemento
fundamental en su formacion, fortalece las habilidades y las competencias
generales de los lideres militares. En este escenario, es importante reconocer
que la educacion militar forma parte de un ecosistema con contingencias
socioculturales y politicas, de tal forma que caracterizar el estado actual del
liderazgo transformacional y su aplicaciéon en los procesos de formacion
contribuye a afrontar las probleméticas y los retos que impactan el liderazgo
militar en las sociedades actuales. Asi, los aportes del libro son relevantes
para comprender y fortalecer la vocacién del personal que decide ingresar
a la institucion, toda vez que esta tiene un papel preponderante en la acep-
tacion de las condiciones de la practica misional, que evidentemente no se
circunscribe exclusivamente al ambiente controlado de la institucion, sino
que es influido por las habilidades, las pasiones, los habitos, los valores y las
expectativas con los que entran.

Un factor importante de este proceso educativo es la capacidad de
inspiracion que tengan los lideres, de tal forma que les permita contribuir a
la excelencia de los liderados aplicando técnicas de mentoring, de practica
de acompanamiento y formacion con base en la experiencia en un proceso
de aprendizaje-ensefianza personalizada. Estas caracteristicas son claves en
la formacién de los oficiales del Ejército Nacional como sujetos integrales,
con altos estandares académicos, humanisticos, logisticos y tacticos, pues
les permiten enfrentar las situaciones adversas permanentes o emergentes
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por medio de la toma de decisiones asertivas, lo cual disminuye los niveles
de incertidumbre.

De esta manera, los futuros oficiales no solo establecen y desarro-
llan sus competencias de liderazgo, sino también adquieren y exteriorizan
caracteristicas de fidelizacién y motivacion, las cuales les permitiran replicar
el proceso en su ejercicio profesional. En otras palabras, dado que serdn
continuadores de este ciclo de aprendizaje-ensefianza, requieren estrategias
innovadoras y aprendizaje significativo que les permita estar en constante
actualizacién de los cambios contextuales.

En este engranaje institucional los docentes son actores principales,
dado que tienen la responsabilidad de formar a los futuros oficiales. Asi,
tanto docentes civiles como militares (en gozo de buen retiro o activos en las
Fuerzas Militares) deben asumir y desempefarse con base en los postulados
del liderazgo transformacional y en los lineamientos y la misién institucio-
nales. Para esto es necesario que cuenten con espacios de calidad y bienestar
institucional, de manera que los factores de remuneracién y carga laboral no
pueden ser excluidos de la ecuacion. Asi, los docentes serdn, en compania
de la institucién, sujetos que promueven el desarrollo multidimensional y
motivacional en cada uno de los miembros involucrados en las dinamicas
de formacién de las Fuerzas Militares, que posteriormente redundaran en el
liderazgo que imparten los oficiales.

Como constatan los trabajos que recoge el libro, en estos escenarios es
fundamental el trabajo en equipo, la inteligencia colectiva y la proactividad
para el mejoramiento continuo. Asimismo, es muy importante el respeto
hacia todos los integrantes de las practicas militares, las cuales trascienden
las aulas de clase y abarcan contextos que ponen constantemente a prueba
el caracter de los sujetos. De este modo se afianza una comunidad unida, no
por la tolerancia, sino por el respeto y la camaraderia critica y analitica, en
la cual cada uno asume sus responsabilidades de forma consciente y aut6-
noma, autoevaluandose constantemente para su mejoramiento continuo,
rasgos de caracter que se deben ensenar desde el aula con su proyeccién a
la sociedad.
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En este sentido, aunque es evidente que cada cultura tiene diferentes
formas de comprender el mundo vy actuar en él, es claro que la forma de
aprender y ensefiar, mas alla de buscar la estandarizacién en los estilos
de liderazgo, debe procurar un sincretismo entre ellos. Por esta razén, las
Fuerzas Militares, con su larga trayectoria de educacion militar, ha estable-
cido formas de aprendizaje-ensefianza, ya sea de manera directa por medio
de directrices o indirecta por medio del ejercicio practico en todos y cada
uno de los escenarios que las componen. Esta formacion permite a sus inte-
grantes hacer frente a las diferencias culturales para poner en didlogo todas
las formas de liderazgo, de modo que el lugar de origen, las costumbres o
las pasiones de los futuros oficiales u oficiales en funciones no influyan en la
toma de decisiones, siempre en cumplimiento de la misionalidad constitu-
cional y de cara a situaciones conocidas o desconocidas.

En definitiva, es un buen indicador que el liderazgo transformacional
y transaccional prevalezca en los procesos de formacién de los lideres mili-
tares. En ese sentido, un aporte de esta obra es la recomendacion de que se
implementen iniciativas didacticas y pedagogicas para evitar la practica del
liderazgo correctivo/evitador con estrategias que trasciendan los muros insti-
tucionales y que se instauren en la psiquis de los miembros de las Fuerzas
Militares. A todas luces, este proceso repercute en la percepcion intra e inte-
rinstitucional, asi como en la sociedad en general, con lo cual se logran
mayores acercamientos y estrategias de accion integral que fortalecen el
Estado nacion colombiano. Aunque evidentemente quedan tramos por reco-
rrer, las Fuerzas Militares no desfallecen ni pretenden desfallecer con tal de
lograr el pais en paz deseado, sabiendo que todo cambio comienza con uno
mismo.



