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Resumen. El texto subraya la urgencia de integrar consideraciones ambientales en la ayuda 
humanitaria durante crisis, como desastres naturales o conflictos, reconociendo sus posibles 
consecuencias perjudiciales para el medioambiente y la capacidad de recuperación comu-
nitaria. Propone identificar prácticas sostenibles en la logística humanitaria para reducir el 
impacto ambiental y fortalecer la resiliencia de las comunidades vulnerables. El método 
sugiere fomentar prácticas responsables, reducir los efectos ambientales y fortalecer la comu-
nidad. Se espera que la implementación de estrategias novedosas, mejores prácticas y tecno-
logía avanzada, respaldada por recursos adecuados y la colaboración con diversas partes 
interesadas, garanticen una respuesta más efectiva a las crisis y mejoren la eficacia y eficiencia 
de la logística humanitaria. Para este propósito, se utilizó una metodología cualitativa, con 
revisión sistemática de textos relacionados.
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Introducción 
En un mundo con desafíos ambientales crecientes como el cambio 

climático y desastres naturales, construir resiliencia ambiental es crucial. 
Esto implica que tanto sistemas naturales, como humanos, deben resistir, 
adaptarse y recuperarse de impactos adversos, minimizando sus efectos 
negativos. La logística humanitaria juega un papel esencial al proporcionar 
respuestas rápidas y efectivas ante crisis ambientales, así como en la prepa-
ración y mitigación de riesgos. Autores como Pasztor et al. (2020) exploran 
cómo la logística humanitaria puede fortalecer la resiliencia ambiental al 
integrar la preparación ante desastres, la adaptación al cambio climático y la 
reconstrucción sostenible en sus operaciones de emergencia.

La construcción de resiliencia ambiental, mediante la logística huma-
nitaria, implica identificar vulnerabilidades, fortalecer capacidades locales 
y promover prácticas sostenibles. Facilita la colaboración entre Gobiernos, 
ONG, agencias de ayuda, comunidades y el sector privado para una 
respuesta coordinada. La logística es crucial para el transporte eficiente, la 
distribución equitativa de recursos, la gestión de desechos y la recuperación 
de infraestructuras. Tecnologías, como sistemas de información geográfica, 
drones y análisis de datos en tiempo real, mejoran la capacidad de respuesta 
y la toma de decisiones durante crisis ambientales.

Integrar la resiliencia ambiental en la logística humanitaria es crucial 
para fortalecer la capacidad de comunidades y ecosistemas frente a crisis 
ambientales y desastres naturales (Pasztor, 2020; Pasztor & Biersteker, 2020). 
Esta perspectiva incluye conservación de la biodiversidad, gestión soste-
nible de recursos naturales y prácticas responsables (Kyte & Adelphi, 2020). 
Fortalecer la resiliencia ambiental crea un círculo virtuoso que mejora la 
capacidad de respuesta y protege el medioambiente (Rostami-Tabar et al., 
2022). La integración en la logística humanitaria no solo promueve el desa-
rrollo sostenible a largo plazo, sino también una respuesta efectiva ante 
emergencias, garantizando un futuro más seguro y equitativo.
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 Marco teórico
La construcción de resiliencia ambiental a través de la logística huma-

nitaria es un tema de gran relevancia en la actualidad, especialmente en 
un mundo donde los desastres naturales, el cambio climático y otras crisis 
ambientales (pérdida de biodiversidad, deforestación, contaminación del 
agua y del aire, agotamiento de recursos naturales, acidificación de los 
océanos, problemas de salud pública, etc.) están aumentando en frecuencia 
e intensidad. Este enfoque busca integrar prácticas logísticas eficientes y 
sostenibles con estrategias de gestión de riesgos y adaptación al cambio 
climático para fortalecer la capacidad de las comunidades y los sistemas 
para enfrentar y recuperarse de los impactos adversos. Para comprender 
mejor este tema, es importante contextualizarlo en el marco más amplio de 
la resiliencia ambiental y la logística humanitaria:

Resiliencia
Desde el siglo XIX, el término resiliencia se ha usado en la ciencia 

de los materiales. En la segunda mitad del siglo XX, se extendió a otros 
campos, especialmente la psicología. En 1973, el ecólogo Crawford Stanley 
Holling introdujo resiliencia ecológica a fin de describir la capacidad de los 
sistemas ecológicos para recuperarse y adaptarse ante perturbaciones. Desde 
entonces, la resiliencia ha cobrado importancia en diversas disciplinas para 
comprender y gestionar sistemas complejos.

La resiliencia es una habilidad social excepcional que permite a las 
personas no solo sobrevivir a las dificultades, sino también transformarse y 
fortalecerse. Es comparable a la alquimia personal, donde las pruebas más 
duras enriquecen y fortalecen a la persona. También existen otras defini-
ciones que abordan la resiliencia en el ámbito social y humano.

Laengle (s.f.) define la resiliencia como la capacidad de superar obstá-
culos y aprender de los errores. Quintero (2001) la conceptualiza como 
la capacidad de la familia para adaptarse y crecer en situaciones difíciles. 
Valdés (2004) distingue la resiliencia individual, la capacidad de recupe-
rarse de situaciones difíciles, y la resiliencia familiar, la capacidad de la 
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familia para soportar y superar situaciones complicadas, señalando que 
ambas derivan de la interacción entre lo individual, lo familiar y el contexto 
social. Combariza (s.f.) la define como la habilidad de vivir bien y desarro-
llarse positivamente incluso en situaciones difíciles. Arias (2005) señala que 
estas definiciones nos permiten entender la resiliencia como la capacidad 
de personas, familias o sistemas sociales para adaptarse y superar desafíos, 
manteniendo su proyecto de vida.

Resiliencia ambiental
Vallée (2017) define la resiliencia como la capacidad de ecosistemas, 

comunidades y sistemas humanos para resistir, adaptarse y recuperarse de 
perturbaciones causadas por factores ambientales o humanos, incluyendo 
desastres naturales, crisis climáticas y otros fenómenos relacionados con 
el cambio climático. Su idea abarca la sostenibilidad, la diversificación 
de recursos, la conservación de la biodiversidad y la implementación de 
medidas de mitigación y adaptación.

El cambio continuo es una realidad inevitable en la vida diaria, apli-
cándose tanto a los hábitats naturales (Walker & Salt, 2006) como a las 
sociedades humanas, aunque a menudo no lo notemos a simple vista. 
Es esencial comprender que los cambios pueden variar en su naturaleza: 
algunos son graduales, como el desplazamiento de placas tectónicas o el 
cambio cultural en la sociedad (Zolli & Healy, 2012), mientras que otros son 
bruscos y perturbadores, como desastres naturales o impactos repentinos de 
la actividad humana en el medioambiente.

La resiliencia ambiental es clave en un escenario de cambios diná-
micos, refiriéndose a la capacidad de los ecosistemas para adaptarse y recu-
perarse, manteniendo su funcionalidad y biodiversidad en un mundo en 
constante cambio (Walker & Salt, 2012).

Fases de la resiliencia ambiental
Walker y Salt (2006) afirman que la resiliencia ambiental es un proceso 

dinámico que implica la capacidad de los sistemas naturales y humanos 
para enfrentar y adaptarse a los cambios ambientales. Aunque puede variar 
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según el contexto y la escala del sistema, esta capacidad de adaptación se 
desarrolla en varias fases (Figura 1).

Figura 1. Fases de la resiliencia ambiental.
Fuente: elaboración propia con base en Walker y Salt (2006).

La Figura 1 presenta una clasificación de las fases de la resiliencia 
ambiental, destacando cómo los ecosistemas responden y se adaptan a 
perturbaciones externas y subraya la interdependencia entre los sistemas 
naturales y humanos, destacando que una gestión eficaz requiere estrategias 
integradas que consideren estas diferentes dimensiones.

Tipos de resiliencia ambiental
De acuerdo con Folke (2002), Carpenter (2002), Elmqvist (2002), 

Gunderson (2002), Holling (2002) y Walker (2002) la resiliencia ambiental, 
dependiendo del contexto, puede manifestarse de varias maneras (Figura2).
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Figura 2. Tipos de resiliencia ambiental.
Fuente: elaboración propia con base en Folke (2002), Carpenter (2002), Elmqvist (2002), 
Gunderson (2002), Holling (2002) y Walker (2002).

La Figura 2 resalta, en su conjunto, cómo los sistemas naturales y humanos 
abordan las perturbaciones de manera organizada, con múltiples tipos y 
etapas de resiliencia necesarias para adaptarse y prosperar en diferentes 
contextos.

Logística ambiental
La logística verde o ambiental es un conjunto de técnicas y prácticas para 
reducir el impacto ambiental de la cadena de suministro, buscando equili-
brar la eficiencia económica y la responsabilidad ambiental desde la plani-
ficación hasta la distribución final (Ballou, 2016).

Desafíos de la logística ambiental
Las empresas enfrentan desafíos al aplicar políticas ambientales a sus opera-
ciones logísticas, como la dependencia de combustibles fósiles y la falta 
de visibilidad logística para los consumidores (McKinnon, 2010). La depen-
dencia del transporte de mercancías de combustibles fósiles sigue siendo un 
problema sin una solución económica viable. Además, el incremento de las 
entregas de última milla, especialmente a través del comercio electrónico, 



Capítulo 1. La logística humanitaria en la construcción de resiliencia ambiental | 17

Figura 2. Tipos de resiliencia ambiental.
Fuente: elaboración propia con base en Folke (2002), Carpenter (2002), Elmqvist (2002), 
Gunderson (2002), Holling (2002) y Walker (2002).

La Figura 2 resalta, en su conjunto, cómo los sistemas naturales y humanos 
abordan las perturbaciones de manera organizada, con múltiples tipos y 
etapas de resiliencia necesarias para adaptarse y prosperar en diferentes 
contextos.

Logística ambiental
La logística verde o ambiental es un conjunto de técnicas y prácticas para 
reducir el impacto ambiental de la cadena de suministro, buscando equili-
brar la eficiencia económica y la responsabilidad ambiental desde la plani-
ficación hasta la distribución final (Ballou, 2016).

Desafíos de la logística ambiental
Las empresas enfrentan desafíos al aplicar políticas ambientales a sus opera-
ciones logísticas, como la dependencia de combustibles fósiles y la falta 
de visibilidad logística para los consumidores (McKinnon, 2010). La depen-
dencia del transporte de mercancías de combustibles fósiles sigue siendo un 
problema sin una solución económica viable. Además, el incremento de las 
entregas de última milla, especialmente a través del comercio electrónico, 

Gonzalo Florián Velásquez18 |

está empeorando problemas de emisiones y congestión en el transporte 
urbano.

Según Ballou (2016), la logística ambiental posee un enfoque integral y 
sostenible que puede abordar estos problemas, buscando no solo reducir el 
impacto ambiental de las operaciones, sino también maximizar los benefi-
cios económicos y mejorar la reputación de las empresas involucradas. Para 
Coyle et al. (2018), esta logística persigue una variedad de objetivos (Figura 3).

Figura 3. Desafíos de la logística ambiental.
Fuente: Coyle et al. (2018).

En la Figura 3, se detallan diversas estrategias orientadas a minimizar el 
impacto ambiental de las operaciones logísticas, enfatizando en la sosteni-
bilidad y la eficiencia. Este enfoque integral combina medidas operativas y 
estratégicas para mejorar la sostenibilidad ambiental en la cadena de sumi-
nistro y la logística.

Según McKinnon (2015), la logística verde es fundamental en la gestión 
de la cadena de suministro y las operaciones comerciales, dado el creciente 
enfoque en la sostenibilidad y el impacto ambiental. Este enfoque prioriza 
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prácticas y tecnologías que mejoran la eficiencia operativa y promueven la 
responsabilidad social corporativa, reduciendo el impacto ambiental de las 
actividades logísticas.

Logística humanitaria 
Según Larson y Halldorsson (2004), la logística humanitaria es un 

proceso completo que incluye la planificación, implementación y control 
de la distribución efectiva de bienes, servicios e información necesarios para 
el alivio de desastres y la recuperación posterior.

Por otro lado, Christopher y Peck (2004) definen la logística como el 
arte y la ciencia de suministrar ayuda de emergencia a personas afectadas 
por crisis humanitarias, enfatizando el aspecto humanitario. Destacan la 
necesidad de adaptar las operaciones logísticas para responder de manera 
rápida y efectiva a las necesidades específicas de las poblaciones afectadas.

Tatham y Kovács (2010) afirman que la logística humanitaria tiene como 
objetivo principal salvar vidas, aliviar el sufrimiento y restaurar la dignidad 
humana. Este método destaca el objetivo final de las operaciones logísticas en 
situaciones de emergencia: brindar ayuda humanitaria de manera eficiente y 
efectiva, dando prioridad a las necesidades de las personas afectadas.

Por último, Friederich (2014) destaca la logística como fundamental en 
la respuesta a emergencias y desastres, implicando la planificación, coordi-
nación y ejecución para asegurar la entrega oportuna y eficiente de ayuda 
humanitaria a comunidades afectadas. Esto incluye la gestión de suminis-
tros, transporte, almacenamiento, distribución y monitoreo de recursos esen-
ciales como alimentos, agua, medicamentos y refugio.

Los conceptos discutidos por los autores mencionaos ofrecen una visión 
integral de la logística humanitaria como un proceso crucial para propor-
cionar ayuda esencial a poblaciones afectadas por desastres y emergencias 
humanitarias. Esto subraya la importancia de una planificación meticulosa, 
coordinación efectiva y ejecución rápida para garantizar una respuesta 
eficaz y oportuna. A diferencia de la logística tradicional, que se centra en 
la eficiencia y la rentabilidad, la logística humanitaria prioriza la entrega 
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puntual de ayuda humanitaria para salvar vidas y aliviar el sufrimiento en 
momentos críticos (Van Wassenhove, 2016).

Desde una óptica personal, en un mundo caracterizado por constantes 
retos y emergencias, la logística humanitaria es un componente esencial 
para garantizar una respuesta eficaz y oportuna frente a crisis como desas-
tres naturales, conflictos armados, pandemias y desplazamientos masivos de 
poblaciones. Este campo no solo facilita la movilización rápida de recursos 
esenciales, sino que también representa una esperanza tangible para las 
comunidades afectadas. Por ello, la logística humanitaria se levanta como 
un pilar en un mundo enfrentado a múltiples desafíos. No solo contribuye 
a mitigar el sufrimiento humano, sino que también actúa como un símbolo 
de esperanza, ayudando a reconstruir comunidades devastadas y fomen-
tando la resiliencia frente a futuros retos. De otra parte, Christopher y Tatham 
(2011) describen algunos tipos claves de la logística humanitaria (Figura 4).

Figura 4. Tipos de la logística humanitaria.
Fuente: Christopher y Tatham (2011).
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La logística humanitaria es un campo complejo que engloba diversas 
actividades interrelacionadas dirigidas a proporcionar ayuda esencial a 
personas afectadas por emergencias, enfocándose en la respuesta ante 
crisis y desastres. Cada faceta de la logística humanitaria es crucial para la 
respuesta y la recuperación en situaciones catastróficas, desde la entrega 
rápida de suministros básicos hasta la gestión de campamentos de refugiados 
y la coordinación de operaciones médicas.

Desafíos de la logística humanitaria
Actualmente la logística humanitaria enfrenta desafíos que reflejan 

las complejidades y urgencias de un mundo caracterizado por una mayor 
frecuencia e intensidad de desastres y crisis humanitarias. Es el caso de las 
guerras en Ucrania y Gaza, las cuales destacan la importancia de la logística 
humanitaria para enfrentar crisis extremas. Estas situaciones resaltan la nece-
sidad de adaptabilidad frente a la destrucción de infraestructura y bloqueos, 
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avanzada para optimizar la distribución de recursos. Además, subrayan el 
valor de las comunidades locales en la respuesta humanitaria, la creación 
de corredores seguros para asegurar el acceso y una planificación sostenible 
que promueva resiliencia. Más allá de lo técnico, la logística humanitaria 
exige respuestas rápidas, innovadoras y éticamente comprometidas con 
mitigar el sufrimiento humano (Logistics Cluster. 2023; Real Instituto Elcano, 
2023; Comité Internacional de la Cruz Roja, 2022).

Según Tatham (2013), Christopher & Tatham (2011) y Van Wassenhove 
(2016), algunos de los desafíos más importantes incluyen:

 y Seguro acceso a zonas afectadas: el acceso seguro a zonas afec-
tadas puede ser muy difícil en crisis, debido a la falta de segu-
ridad y a barreras físicas o políticas, especialmente en conflictos 
armados, lo que complica la entrega de ayuda y pone en riesgo a 
los trabajadores humanitarios.

 y La logística humanitaria implica la colaboración de múltiples 
actores: la logística humanitaria requiere la colaboración de 
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diversos actores, como agencias gubernamentales, ONG, orga-
nismos internacionales, fuerzas militares y grupos comunitarios. 
La coordinación entre estas entidades puede ser desafiante debido 
a las diferencias en mandatos, culturas y prioridades operativas.

 y En la logística humanitaria, el financiamiento insuficiente y la falta 
de recursos son problemas frecuentes, lo que dificulta la respuesta 
efectiva a las crisis humanitarias. Además, la disponibilidad limi-
tada de recursos humanos, equipos y suministros puede obstacu-
lizar la entrega oportuna de asistencia a las personas afectadas.

 y La logística humanitaria se enfrenta a desafíos adicionales en 
entornos hostiles, en contextos de conflicto armado o inestabi-
lidad política, como el riesgo de ataques a convoyes de ayuda, el 
robo de suministros y la manipulación política de la ayuda huma-
nitaria. Esto puede dificultar la planificación y ejecución de opera-
ciones logísticas en condiciones adversas.

 y La adaptación al cambio climático: el aumento del número de 
desastres naturales y fenómenos climáticos extremos son nuevos 
desafíos para la logística humanitaria. En la planificación y ejecu-
ción de operaciones logísticas, la preparación para eventos climá-
ticos impredecibles y la reducción de sus efectos en la entrega de 
ayuda son cada vez más importantes.

 y Aunque la tecnología y los datos pueden mejorar la logística 
humanitaria, su implementación enfrenta obstáculos como limi-
taciones financieras, falta de capacitación y acceso limitado a 
infraestructura básica como electricidad y conectividad a internet. 
Además, recopilar, analizar y gestionar datos logísticos puede ser 
difícil en entornos con recursos limitados y sistemas de informa-
ción fragmentados.

Metodología utilizada
Se empleó metodología cualitativa que incluyó una revisión sistemá-

tica de la literatura (Gough, 2017) para investigar la creación de resiliencia 
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ambiental a través de la logística humanitaria. Este enfoque se seleccionó 
para recopilar artículos relevantes y evaluar críticamente su contenido, 
garantizando la calidad y pertinencia de la información obtenida. El proceso 
estructurado y meticuloso desarrollado permitió identificar, recopilar, evaluar 
y sintetizar investigaciones específicas en dicho campo (p. 27).

En este proceso de investigación, se consultaron bases de datos acadé-
micos como PubMed, Scopus, Web of Science, IEEE Xplore y JSTOR. Estas 
plataformas contienen estudios sobre logística humanitaria en emergencias y 
desastres, que cubren gestión de operaciones, gestión de riesgos y respuesta 
a desastres en diversas disciplinas académicas. También exploran el papel de 
la tecnología en mejorar las operaciones humanitarias.

Investigadores como Oliver et al. (2008) describen la revisión sistemá-
tica de literatura como la selección de métodos adecuados para búsqueda 
y síntesis, enfatizando la presentación clara y coherente de resultados. 
Abordan los pasos esenciales para su desarrollo y aplicación en diversos 
campos, ajustando la metodología según las necesidades específicas de 
cada área de estudio. De otra parte, se empleó la técnica PRISMA 2020 
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses) para 
procesar la información de manera rigurosa y exhaustiva (Page et al., 2021). 

Resultados del proceso investigativo
La construcción de resiliencia ambiental, a través de la logística huma-

nitaria, implica desarrollar sistemas y procesos que permitan una respuesta 
efectiva a desastres naturales y crisis ambientales, minimizando el impacto 
negativo en comunidades y medioambiente (Dubey et al., 2017). Los resul-
tados de estas iniciativas pueden variar según la eficacia de la planifica-
ción, la colaboración entre actores diversos, la disponibilidad de recursos 
y la capacidad de respuesta en emergencias. En conjunto, se busca forta-
lecer la capacidad de las comunidades para resistir y recuperarse de eventos 
adversos, así como reducir su vulnerabilidad ante futuros desafíos ambien-
tales.
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La logística humanitaria juega un papel crucial en la construcción de 
la resiliencia ambiental al proporcionar una respuesta rápida y eficiente 
ante desastres naturales y crisis ambientales (Jahre & Fabbe-Costes, 2015). 
Ejemplos variados muestran cómo la logística humanitaria contribuye a 
fortalecer la resiliencia, adoptando un enfoque integral para mitigar los 
impactos negativos de los desastres naturales y fomentar la adaptación de 
las comunidades a un entorno cambiante.

Preposicionamiento de suministros
Según (Kunz & Gold (2017) implica que las organizaciones humanita-

rias pueden almacenar estratégicamente suministros en áreas susceptibles 
a desastres naturales. Esta práctica facilita una respuesta rápida y eficiente 
después de un evento, reduciendo el tiempo de espera y minimizando los 
impactos ambientales asociados con la distribución de ayuda. Un ejemplo 
destacado es el Programa Mundial de Alimentos (PMA) de las Naciones 
Unidas, que utiliza estrategias de logística humanitaria para preposicionar 
alimentos y suministros en áreas propensas a desastres naturales en todo el 
mundo.

Gestión de riesgos y planificación
Implica identificar y evaluar riesgos ambientales, además de planificar 

medidas preventivas y de respuesta. Esto incluye la elaboración de planes de 
evacuación, el fortalecimiento de infraestructuras críticas y la implementa-
ción de sistemas de alerta temprana.

En regiones propensas a desastres naturales como el Sudeste Asiático, la 
Cruz Roja colabora con comunidades locales y autoridades para identificar y 
evaluar riesgos, especialmente en áreas susceptibles a tsunamis. Desarrollan 
planes de evacuación detallados que incluyen rutas de escape, puntos de 
reunión seguros y protocolos de comunicación (Cruz Roja Internacional & 
Media Luna Roja, 2015).
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Uso de tecnología
El uso de tecnología innovadora como drones o sistemas de informa-

ción geográfica (GIS) mejora la eficiencia de las operaciones logísticas en 
entornos ambientales adversos. Los drones pueden emplearse para evaluar 
daños, entregar suministros en áreas remotas y monitorear cambios ambien-
tales. Además, ha transformado la manera en que se gestionan desastres y 
emergencias en entornos vulnerables. Innovaciones como los drones, la 
inteligencia artificial (IA), el análisis de big data y las redes de sensores han 
mejorado la eficiencia, rapidez y sostenibilidad en la entrega de ayuda, 
especialmente en zonas de difícil acceso.

Ejemplos como Zipline en Ruanda (Foro Económico Mundial, 2018; 
Red Bull, 2019; Levy, 2022) demuestran cómo la tecnología puede opti-
mizar la distribución de suministros médicos críticos, reducir tiempos de 
respuesta y minimizar la huella ambiental al sustituir métodos tradicionales 
de transporte. Además, el uso de sistemas predictivos y de monitoreo en 
tiempo real permite anticipar crisis, gestionar mejor los recursos y fortalecer 
la capacidad de adaptación de las comunidades afectadas.

Sin embargo, para que estas soluciones sean sostenibles y escalables, 
es necesario superar barreras como el acceso a la tecnología, la capacitación 
de personal y la inversión en infraestructura digital. La colaboración entre 
Gobiernos, ONG, sector privado y academia es clave para maximizar el 
impacto positivo de estas innovaciones y garantizar que la logística humani-
taria no solo responda a emergencias, sino que también fomente resiliencia 
a largo plazo en las comunidades más vulnerables.

Desarrollo de capacidades locales
La construcción de resiliencia ambiental implica fortalecer las capa-

cidades locales para responder a emergencias mediante la formación de 
voluntarios comunitarios, el establecimiento de comités de gestión de desas-
tres y la promoción de prácticas sostenibles de gestión de recursos (IFRC, 
2016).
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Después del terremoto de 2015 en Nepal, la Cruz Roja colaboró con 
comunidades locales para fortalecer la capacidad de respuesta ante desas-
tres y promover la resiliencia ambiental. Se realizaron sesiones de capacita-
ción para voluntarios comunitarios en primeros auxilios, búsqueda y rescate, 
y gestión de desastres, como parte de este esfuerzo (Cruz Roja Internacional 
& Media Luna Roja, 2015).

Recuperación sostenible: Después de un desastre ambiental, la logística 
humanitaria puede apoyar la recuperación sostenible mediante programas 
de reconstrucción que incorporan principios de resiliencia y sostenibilidad 
ambiental. Esto implica la rehabilitación de ecosistemas dañados, la promo-
ción de prácticas agrícolas sostenibles y la reconstrucción de infraestructuras 
resilientes.

En 2024, USAID implementó un programa de reconstrucción soste-
nible en Chipinge, Zimbabue, en respuesta a las sequías provocadas por el 
cambio climático. El proyecto se centró en la agricultura resiliente al clima, 
promoviendo la transición de cultivos tradicionales como el maíz a otros 
más resistentes, como chiles y mijo, adecuados para condiciones áridas. 
Además, se instalaron sistemas de riego solar para garantizar el acceso 
continuo al agua, mejorando la seguridad alimentaria y los medios de vida 
de las comunidades. Esta intervención no solo ayudó a las comunidades a 
adaptarse mejor a los desastres climáticos, sino que también promovió prác-
ticas agrícolas sostenibles, fortaleciendo la resiliencia y el desarrollo a largo 
plazo frente a futuras crisis climáticas.

Análisis de la literatura científica
Se realizó una búsqueda del tema “construcción de resiliencia ambiental 

a través de la logística humanitaria” en diversas bases académicas citadas 
anteriormente, utilizando la metodología planteada. Se identificaron inicial-
mente 395 artículos. Posteriormente, se seleccionaron cuidadosamente diez 
artículos que cumplían con las características establecidas y ofrecían conte-
nido relevante para los objetivos de la investigación (Figura 5).
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Figura 5. Investigación literatura científica “Construcción de resi-
liencia ambiental a través de la logística humanitaria”.
Fuente: elaboración propia.

Los estudios sobre “Construcción de resiliencia ambiental a través de la 
logística humanitaria” se remontan a mediados de la década de 1990, según 
la fecha más antigua encontrada. Además, es posible que existan estudios 
anteriores relacionados con la logística humanitaria en desastres naturales o 
la resiliencia ambiental, aunque sin una conexión explícita con la logística 
humanitaria.

De la revisión de los artículos encontrados sobre el tema específico, 
se han identificado diversas categorías de investigación. A continuación, se 
presentan estas categorías:

Inicialmente, Doe y Smith (2021) analizan cómo las estrategias logís-
ticas en situaciones de emergencia pueden mejorar la resiliencia ambiental 
en comunidades vulnerables, utilizando un estudio de caso en una comu-
nidad rural de Filipinas afectada por un tifón. A través de métodos cualita-
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tivos, los autores recolectaron datos. Los resultados subrayan la importancia 
de integrar consideraciones ambientales en la planificación y ejecución de 
operaciones logísticas en ayuda humanitaria.

Johnson y Brown (2020) proponen prácticas logísticas sostenibles que 
mejoran la resiliencia ambiental durante y después de desastres naturales. 
Su artículo presenta un marco conceptual que enfatiza tres pilares princi-
pales: reducción del impacto ambiental de las operaciones logísticas, forta-
lecimiento de la capacidad de las comunidades para la gestión ambiental y 
promoción de la recuperación sostenible.

White y Green (2019) desarrollan un modelo teórico que conecta las 
operaciones logísticas humanitarias con la resiliencia ambiental, utilizando 
estudios de caso específicos. Su artículo propone un modelo basado en tres 
dimensiones principales: reducción del impacto ambiental, fortalecimiento 
de la capacidad ambiental y promoción de la recuperación ambiental. 
Ilustran este modelo teórico con un estudio de caso del tifón Haiyan en 
Filipinas, destacando cómo las operaciones logísticas humanitarias influ-
yeron en la resiliencia ambiental de las comunidades afectadas. 

Black y King (2018) examinan el impacto ambiental de las operaciones 
logísticas durante emergencias y proponen medidas para minimizar este 
impacto, contribuyendo así a la resiliencia ambiental. Su estudio ofrece una 
guía práctica para organizaciones humanitarias, autoridades locales y comu-
nidades, enfocada en la reducción del impacto ambiental de las operaciones 
logísticas durante crisis.

Otra capacidad relevante encontrada en la investigación sistemática 
fue la de Chakrabarti y Gupta (2020) quienes, a través de estudios de caso, 
muestran cómo la sostenibilidad ambiental se puede incorporar en la logís-
tica humanitaria para mejorar la resiliencia. Finalmente, en la misma cate-
goría, Lee y Park (2018), a través de estudios de caso, muestran cómo la 
sostenibilidad ambiental se puede incorporar en la logística humanitaria 
para mejorar la resiliencia. 

En conjunto, estos estudios convergen en la necesidad de adoptar 
prácticas logísticas sostenibles que no solo permitan una respuesta efectiva 
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ante emergencias, sino que también promuevan la resiliencia a largo plazo, 
minimizando el impacto ambiental y asegurando un desarrollo sostenible en 
comunidades vulnerables. La integración de estas estrategias en la logística 
humanitaria es clave para abordar los desafíos actuales del cambio climá-
tico y la gestión de desastres, optimizando el uso de recursos, reduciendo la 
huella ecológica y fortaleciendo la capacidad de adaptación de las pobla-
ciones afectadas.

Además, la evidencia presentada por los diferentes autores destaca la 
importancia de la colaboración interinstitucional entre Gobiernos, organiza-
ciones humanitarias, sector privado y comunidades locales para garantizar 
que estas estrategias sean efectivas y escalables. La incorporación de tecno-
logías innovadoras, como drones, sistemas de información geográfica (GIS) e 
inteligencia artificial (IA), juega un papel fundamental en la optimización de 
los procesos logísticos y en la distribución equitativa de recursos.

Finalmente, la implementación de un enfoque basado en la sostenibi-
lidad y la resiliencia ambiental en la logística humanitaria no solo permite 
mitigar el impacto de los desastres naturales y las crisis humanitarias, sino 
que también contribuye a la construcción de sociedades más preparadas, 
autónomas y sostenibles en el largo plazo.

Discusión
En un mundo cada vez más vulnerable a desastres naturales y crisis 

humanitarias, es crucial integrar enfoques sostenibles y resilientes en la 
respuesta y recuperación. La pregunta central, ¿Cómo puede la logística 
humanitaria contribuir a la construcción de resiliencia ambiental?, explora 
cómo las operaciones logísticas pueden apoyar y fortalecer la capacidad de 
las comunidades para adaptarse y recuperarse de eventos adversos, promo-
viendo la sostenibilidad ambiental.

Construir resiliencia ambiental a través de la logística humanitaria 
implica desarrollar sistemas y procesos eficaces que no solo respondan 
rápidamente a desastres naturales y crisis ambientales, sino que también 
minimicen los impactos negativos en las comunidades y el medioambiente 
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lidad y la resiliencia ambiental en la logística humanitaria no solo permite 
mitigar el impacto de los desastres naturales y las crisis humanitarias, sino 
que también contribuye a la construcción de sociedades más preparadas, 
autónomas y sostenibles en el largo plazo.

Discusión
En un mundo cada vez más vulnerable a desastres naturales y crisis 

humanitarias, es crucial integrar enfoques sostenibles y resilientes en la 
respuesta y recuperación. La pregunta central, ¿Cómo puede la logística 
humanitaria contribuir a la construcción de resiliencia ambiental?, explora 
cómo las operaciones logísticas pueden apoyar y fortalecer la capacidad de 
las comunidades para adaptarse y recuperarse de eventos adversos, promo-
viendo la sostenibilidad ambiental.

Construir resiliencia ambiental a través de la logística humanitaria 
implica desarrollar sistemas y procesos eficaces que no solo respondan 
rápidamente a desastres naturales y crisis ambientales, sino que también 
minimicen los impactos negativos en las comunidades y el medioambiente 
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(Dubey et al., 2017). La eficacia de estos resultados depende de la planifica-
ción, colaboración, disponibilidad de recursos y capacidad de respuesta. Por 
ejemplo, el Programa Mundial de Alimentos (PMA) preposiciona suminis-
tros estratégicos en áreas propensas a desastres para permitir una respuesta 
rápida y reducir el impacto ambiental de la distribución de ayuda. Además, 
la gestión de riesgos y planificación es crucial, como demuestra la Cruz Roja 
con sus planes de evacuación en el Sudeste Asiático.

El uso de tecnologías innovadoras como drones y sistemas de infor-
mación geográfica (GIS) mejora la eficiencia logística en entornos adversos, 
mientras que el desarrollo de capacidades locales y la recuperación soste-
nible son esenciales para fortalecer la resiliencia a largo plazo. Por ejemplo, 
en el proyecto U-SAVE, en Zaragoza, España, coordinado por los clústeres 
aragoneses de logística y aeroespacial, utiliza drones para transportar sumi-
nistros vitales en situaciones de emergencia urbana. Financiado por el 
Instituto Europeo de Innovación y Tecnología, U-SAVE busca mejorar los 
tiempos de respuesta en emergencias hasta en un 70 %, empleando drones 
eléctricos y propulsados por hidrógeno capaces de transportar materiales 
esenciales e incluso personas. Las pruebas iniciales se llevaron a cabo en 
enero de 2025 en Zaragoza. En resumen, la logística humanitaria es crucial 
para construir resiliencia ambiental, mejorando la capacidad de las comuni-
dades para resistir y recuperarse de eventos adversos y reduciendo su vulne-
rabilidad a futuros desafíos ambientales.

La revisión sistemática de los textos destaca cómo diversos investiga-
dores han explorado la intersección entre logística humanitaria y resiliencia 
ambiental. Sus propuestas incluyen desde operaciones logísticas sostenibles 
hasta evaluaciones de impacto ambiental y medidas para fortalecer la recu-
peración comunitaria. Estos estudios no solo abordan la pregunta central, 
sino que también proporcionan marcos prácticos y teóricos para mejorar 
la efectividad de la logística humanitaria en la construcción de resiliencia 
ambiental.

De otra parte, la revisión de la literatura científica proporciona una base 
sólida para entender las múltiples maneras en que la logística humanitaria 
puede contribuir a la resiliencia ambiental, destacando estrategias prácticas, 
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modelos teóricos y estudios de caso que ilustran la importancia de integrar la 
sostenibilidad ambiental en las operaciones de ayuda humanitaria.

Estos resultados no solo establecen una base sólida para futuras inves-
tigaciones, sino que también plantean nuevas preguntas sobre cómo la 
implementación de tecnologías emergentes como la inteligencia artificial, la 
blockchain y el internet de las cosas (IoT) puede optimizar la distribución de 
recursos y mejorar la transparencia en las operaciones humanitarias.

Es importante explorar cómo integrar energías renovables como la solar 
y la eólica, junto con microgrids, en la logística para reducir la dependencia 
de combustibles fósiles. Además, debemos considerar cómo minimizar el 
impacto ambiental mediante la economía circular, utilizando enfoques de 
reciclaje y materiales biodegradables.

La incorporación del análisis de big data y el desarrollo de indica-
dores de sostenibilidad pueden evaluar y mejorar las operaciones logísticas. 
Además, los programas educativos y campañas de concienciación son funda-
mentales para sensibilizar sobre la importancia de la resiliencia ambiental 
y la preparación ante desastres. Integrar estos aspectos innovadores puede 
mejorar significativamente la efectividad y sostenibilidad de las operaciones 
logísticas humanitarias, fortaleciendo así la resiliencia ambiental de las 
comunidades afectadas.

Conclusión
 El texto aporta significativamente al campo de la logística humani-

taria al destacar cómo la integración de consideraciones ambientales forta-
lece la resiliencia ante crisis como desastres naturales y conflictos. Resalta 
la urgencia de adoptar prácticas sostenibles, subrayando que estas no solo 
minimizan el impacto ambiental de las operaciones humanitarias, sino que 
también impulsan el desarrollo sostenible a largo plazo.

Un aspecto clave del texto es su enfoque en la colaboración entre 
diversos actores, incluyendo Gobiernos, ONG, agencias de ayuda y el sector 
privado, para garantizar respuestas coordinadas y efectivas ante emergen-
cias. Además, enfatiza el papel de tecnologías avanzadas, como drones 
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y sistemas de información geográfica (GIS), en la mejora de la eficiencia 
operativa y la distribución equitativa de recursos durante crisis.

En conjunto, el texto ofrece una perspectiva integral sobre cómo la resi-
liencia ambiental en la logística humanitaria no solo fortalece la capacidad 
de recuperación de las comunidades vulnerables, sino que también protege 
el medioambiente y fomenta un enfoque holístico y sostenible para abordar 
los desafíos ambientales actuales.
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